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AHHOTALIMSA

OKy *KYMBICBIHBIH TYPi: AUTUIOMIBIK KYMBIC.
TakpIpbIObI: ABTOKOTIKTEP/II KYpacThIpyia YHEMI1 OHIIPIiC o/1iCTepiH KOJIAAHY.
3eprrey HbicaHbl: «Capbiapka ABTOrpom» AK-HBIH COHFBI KYPacTBIPY YUacKeci.
Makcarbl: KOCITOPBIHHBIH OHIIPICTIK THIMIUIINIH apTTRIPY YIIIH YHEMAl OHAIpiC omicTepiH
OeliiMIeT CHTI3Y.
Epexmeniri: Kympicta Lean Production karmmarrapbl OTaHIBIK aBTOKOCITTOPHIHHBIH HAKTHI
KaraipIHa OeMIM/IEeINiN, HAKThl OHIIPICTIK ydacKe1e TOKIPUOEIK eHri3y Kypri3uial. KyHapuibik
arbIHBIH Kaprara Tycipy, 5S, Kan6an, TPM, SMED xoHe Busyanapl Oackapy Kypajigapbl
KoJaHplIAbl.  OnepainusulblK KOpCEeTKIITep >KaKCapThUIbIN, YHEMJl SJIicTepAl MaciiTadray

OOMbIHIIIAa YCBIHBICTAp Oepiil.

Bun yuebHoilt paboTel: AurmsiioMHas padora.
Tema: [Ipumenenne MeTo0B GepeKIIMBOTO MPOU3BOJCTBA B COOpKE aBTOMOOMIIEH.
OO6mbekT: yuacTok ¢puHampHON cOopku AO «Capbiapka ABTOIIPOMY).
enp: amanTaumss W BHeApeHWME METOAOB Lean uisi TOBBILIEHWS MPOU3BOJCTBEHHOU
3¢hHEeKTUBHOCTH PEATPUSITHSL.
OmmuutensHas depra: Pabora Gasupyercs Ha amanraruu MHCTpyMeHTOB Lean Production x
YCIIOBUSAM Ka3aXCTAHCKOTO ABTONPEANPUATUS M UX MPAKTUUYECKOM BHEIPEHHHM Ha KOHKPETHOM
yuactke. [Ipumenensr VSM, 5S, Kanban, TPM, SMED, Busyanbnoe ynpasienue. [lomydeHsl

yayumienus B KPI u qansl pekoMeHgaium no MactabupoBaHUIo.

Type of academic work: Diploma project.
Title: Application of Lean Production Methods in Automobile Assembly.
Subject: Final assembly section at “SaryarkaAvtoProm” JSC.
Purpose: To adapt and implement Lean methods to improve the operational efficiency of the
enterprise.
Distinctive feature: The project applies Lean Production principles to real conditions of a
Kazakhstani automotive plant. Practical implementation was conducted using tools such as VSM,
5S, Kanban, TPM, SMED, and visual management. Operational KPIs improved, and

recommendations for scaling were developed.
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KIPICIIE

Kasipri sxahangapik OocekenecTik >karAailblHIa aBTOMOOWJIb ©HEpKICiOi
OHIMHIH >KOFapbl CanachlH CakTaid OTBIPBIN, OHAIPIC TUIMIALUIITIH YHEM1 apTTBIPY
KaKeTTulirine tam Oonbin  oTelp. Lean Production enpaipic mnpouectepin
OHTAWJIAHBIPY/ABIH, IIBIFBIHIAPABI a3alTYABIH KOHE KOCIOPBIHAAPABIH OoceKere
KaOUIeTTUIINH apTTHIPYIbIH €H THIM/I1 TOCUIAEPIHIH O1pi €KeHIH IoJeae/Il.

3eprTey TaKbIpbIOBIHBIH ©63€KTLIIrT EADO HapbIFbIHIAFBl OOCEKENIECTIKTIH
KYILICI01 JKaFlalblHIa  Ka3aKCTaHIBIK  aBTOOHIIPYLIUIEPAIH  OMEPAIUSIIBIK
TUIMJIUIINIH apTThIPY KaXETTUIIriHe OallaHBICTBl. YHEMIl OHAIpIC oAiCTepiH
OIpIKTIpY OTaHABIK aBTOOHEPKACINTIH Oocekere KaOUIeTTUIINH KaMTaMachl3 eTyIiH
Heri3ri ¢akropiapblHblH Oipi Oonbin TaObuiagbl. «Capblapka ABtompom» AK
Kazakcrannarbel keTekill aBTOMOOWIb OHIIpYLIUIepAiH Oipi peTiHae OHAIPICTIK
npouecTepal Y3AIKCI3 KETULIIpyre >KoHe mNaijaiaHy THIMAUINH apTThIpyFa
YMTBUIATBI.

3epTTeyaiH Makcarbl — HaijanaHy THIMIUINH apTTeipy yuriH «Capblapka
ABtoeHepkacim» AK COHFBI KypacThIpy ajlaHbiHAa Oeiiimaenred Lean omicTepiH
HET13/1ey JKOHE EHTI3Y.

Ochbl MakcaTKa eTy YIIIH KeJiecl MIHIETTep alKbIH 1Al IbI:

1. ABTOKeJIK ©HEPKICiOl KOHTEKCTIHJIC YHEM/I OHJIPICTIH TEOPHSIIBIK
HET13/1epl MEH MPUHIUIITEPIH 3EPTTEY.

2.  OHIIpiCTIK MpoIeCTepl JUAarHOCTUKAJIAY JKOHE OHTAMIAHABIPY YIIIH
KOJITAHBICTAFbl Kypaslap/bl Tajjaay.

3.  ABTOKeJIK KocCIMOphIHAApbIHAA Lean TEXHONOTHSJIAPBIH EHTI3YAIH
TaOBICTBI TOKIPUOECIH 3ePTTEY.

4. «Capolapka ABrompom» AK TaHmamraH KypacThIpy ydYacKeCiHJETi
OH/TIPICTIK MPOIECTEPIIH aFbIMIAFBI JKaFAalibIHA TaIAay KYPri3y.

5. YHemai eHipic omicTepiHE HETI3ACITeH KYPacThIpy MpOoIeCcTepiH
OHTalIaHABIPY OOWBIHINIA IIapaap KEIICHIH 931piey KOHE CHT13Y.

6. Icke acelppuUTFaH MIapajapiblH SKOHOMHUKAJBIK THIMIUIITIH Oarajay
YKOHE OJIaH 9pi IaMbITy OOWBIHIIIA YCBIHBICTAP 931pIIey.

3eprrey o0nekTici — «Capblapka ABToeHepkacin» AK eHipicTiK xKyeci.

3epTTey MoHI aBTOMOOWIb KYPacThIPY MPOIECIHAEC KOJNJAHBUIATHIH YTHIM/IbI
OHJIIPIC SICTePl MEH KYpaJaaphl OOJIBIT TaOBLUIAIBI.

3epTTeyaiH TeOPHUSIIBIK KOHE 9ICTEMENTIK HET131H OTaHJbIK JKOHE IIeTEIIIK
FaJIBIMAAPIBIH ~ YTBIMIBI  OHAIpiC, e©HmipicTi 0Oackapy JKOHE aBTOMOOHWIIb
OHEPKOCIOIHIeTI OHIPICTIK MPOIECTePl YUBIMAACTBHIPY CaJacChIHIAFbl €HOCKTEPi
Kypaapl. JKyMBICTa JKYHENIK Tanmay oJicTepl, CTAaTUCTUKAIBIK JEPEKTEPl OHIEY,
ASKOHOMHMKAJBIK Tajjay, COHbBIMEH KaTrap apHalbl YHEMJl OHIIPIC Kypaiaapbl
KOJIJTaHbLTATbI.

JKYMBICTBIH TPaKTHUKAIBIK MaHBI3ABUIBIFEI «Capblapka ABTooHEpKacim» AK
meHoOepine Ie, KazakcTaHHbIH aBTOMOOMJIb OHEPKICIOIHIH Oacka
KOCIMOPBIHIAPBIHA /a KOJNJIaHyFa OOJAThIH aBTOKONIK KYpPacTHIPY 3aybITHIHIA
YHEM/I1 OHJIPIC 9JICTEPIH €HI13y OOMBIHIIIA HAKTHI YCHIHBICTAP 31pIIey/e.



1 ABTOMOBMWJIb OHAIPICIHAEI'l YHEMII OHAIPYAIH
TEOPUSAJIBIK HET'I3JIEPI
1.1 YHemai eHaipicTiH Heri3ri npuHUMNITEpi

YHema1 eHIIpICTIH TapUXbl MEH TY KbIPbIMaMaJIbIK HETi31epi

Lean Production 20 raceipasiH opTtackiHna Taitum OxHo xkacaraH Toyota
enipic xyiuecinae (TPS) rambip ananbl. CorblcTaH KEHIHT1 PECYpPC TaNIIbIIbIFbIHA
yibiparan JKanonusiga Toyota konjga 6ap marepuaniap MEH eHAIPIC OpbIHAAPbIH
OapblHIIIa THIMJII Maiaananyra MakOyp Oosnbl. Ochl JkaFainapaa eHiM carachblH
CaKTail OTBIPBINT JKOHE KaKcapTa OTBHIPHIN, IIBIFBIHIBI a3alTy (QHIOCOPUICH
KaJIBITITACTHI.

«YHeM/1 eHIpic» TepMUHIH aMepuKaHbIK 3eprreyi [Ixon Kpaduuk 1988
KBUIbI KATIOHJIBIK aBTOMOOWJIb KOMIIAHUSJIAPBIH 3€PTTETEHHEH KEHIH CHTI3reH.
Tyxwippivaama MIT 3eprreynepine Herizmenren JxeiiMmc Bomak nen JlpHumen
JIKOHCTBIH «OJieMJll ©3TepTKeH MallliHa» KiTaObl JKapusjaHFaHHAH KeHiH
TYOKUTIKTI MOMBIHAAABL. By )KyYMBIC THIMAUTIK, OHIMIUIIK KoHE cara OOWbIHIIA
KATOH/IBIK aBTOOHAIPYIIUIEPAIH aMEepPUKaHIBIK JKOHE €yponablK 0acekenecTepaeH
afTapIbIKTall apPTHIKIIBUIBIKTAPBIH KOPCETTI.

YHewmai eH1ipicTiH O6eC Heri3ri KaFuaachl

1. KyHIBUTBIK aHBIKTaMacChl

YHemai eHIPICTIH HETI3T1 KaFuaachl — TYIKI TYTHIHYIIBIHBIH KO3Kapachl
OOWbIHIIA KYHABI aHbIKTay. KyYHIBUIBIK — TYTBIHYIIBI TeJieyre NaWblH OHIMHIH
HEMece KbI3METTIH cunarramanapbl. KyH TyablpMalThIH OaplibIk 0acka opeKeTTep
MEH TPOLEeCTepP MIBIFBIHHBIH BIKTUMAJ KO3/epl PETiHAE KapacThIpbLIabl.

ABTOKOJIIK ©HEPKOCIOIHAE KYHIBUIBIK KOJIK KYPaJIbIHBIH CEHIMJIUIIrIHIE,
OHIMIUTITIHAE, KAYICI3AITTHAE, )KaWIbUIBIFIHA, TU3AHHBIH/IA XKOHE € TYTHIHYIIIBI
YIIIiH MaHBI3AbI OacKa aTpuOyTTaphIHIa KepceTuTyl MyMKiH. KyHIbI HAKTHI aHBIKTAY
pecypcTapabl  TYTHIHYIIBI  VIIIH  MAaHBI3AbI  OONBIN  TaOBLIATBIH  OHIMHIH
acCIeKTUIepiHe  IIOFBIPJAHIBIPYFa JKOHE apThIK  MYMKIHIIKTEpPre HeMmece
IPOIIECTEPTE KYMCAIATHIH IIBIFRIHAAP/IBI OOIABIpMayFa MYMKIHIIK Oepe/t.

2. KyHIIbUTBIK aFbIHBIH aHBIKTAY

KyHOpmbIK aFbiHbl - Oy Oenrini Oip eHIMAI eHAIpyIeH OacTanm eHIipicKe
JIEHIH JKOHE TaICHIPHICTAH TYTBHIHYIIBIFA JKETKI3yre JeiH KaxeT OapibIK
OpEKEeTTEepAiH KUBIHTHIFBI. KYHIBUIBIK aFbIHBIH Talfay OpEKeTTIH YII TYpiH
AHBIKTANIbI:

o KyH TyabIpaThlH OpEKETTEP — OHIMJI1 TYTHIHYIIBI TOJIEyTre IailbiH
OonaTeiHAAM eTinm TiKeJded TYpICHAIPETIH omnepanusuiap (MbICabl, KOPITYCTHI
JIOHEKepey, 005y, KypaMIacTapAbl KypacThIpy).

e  KomgaHbIcTarbl TEXHOJIOTHSUIAP MEH OHIIPICTIK aKTHUBTEPIi €CKEpe
OTBIPBIN, KYH TYABIPMAWThIH, Olpak OoiMail KOMMaWThIH OpEKETTEp — Kaszipri
Karjaiila KaxeT omnepauusuiap (MbIcajibl, ydackelnep apachiHaa OeJliexTepal
TachIMaJiay, KaiiTa eHAey *KaOAbIKTaphl).

TawkuHos A.T. YHeMaji eHAaipicTi KelueHai eHrisyaiH KacinopbiHHbIH 8HOIPICTIK XYWECiH AambITy
Trimginirine acepi // NepMb yNTTbIK 3€pTTEY NONMUTEXHMKANbIK YHUBEPCUTETIHIH XabapLubiCbl. ONeyMeTTiK
)KOHEe aKOHOMUKanbIK fbinbiMaap. — 2022. — No 4. — 5.329-358.



e OHiMre 3aKplM KeNTIpMeW JKOlFa OOJIaThIH KOChIMINA KYH
TYABIPMANTBIH SpeKeTTepP (MbICAJbI, APTHIK OHIEY, KYTY, ApThIK OHIPY).

3. Y31iKci3 aFbIHABI KAMTaMachl3 €Ty

MOoH aHBIKTaJFaHHAH KEHiH KOHE MOH arblHbl KapTara TYCIpUITEHHEH KeiH
KeJIeCl MPUHUMUIT aFbIHHBIH Y3/IKCI3AINH KaMTaMachl3 €Ty Oofbin Tadbuiaabl. by
MPUHIMI OHIPICTI ©HIM O1p KOCHIMILIA KYH/IbI ONlepalusiiaH eKIHIIICIHE Kiaipiccis,
KYTyCi3 HEMEeCEe aKayChI3 OTCTIHICH eTill YUBIMIACThIPYAbI KAMTHIBI.

JlocTypii  CepusiIbIK OHIIpIC op OHIM Y3MdIKCI3 KO3FajaTblH aFbIH]IbI
OH/IIPICTIEH aYBICTHIPbUIaAbl. ABTOKOJIK OHEPKICIOiHAe OyFaH HAKThl aHBIKTaJIFaH
OAENTUIIKIIEH KYPAaCThIPY >KEJUIEPIH KYpy, KOMIIOHEHTTEP1 KETKI3Yy1 CUHXPOHIAY
XoHe 1ie GYHKITMOHAIBI 00JIIMIEP/IiH OPHBIHA YKYMBIC YAIITBIKTAPbIH YHBIMIACTHIPY
apKbUIbI KOJI )KETKI311e/11. ABTOKOJIIK KypacTbIpy/la aFbIH/Ibl OHA1piCKe KoLy OHIIpIC
UKIIH 25-35%-Fa KbICKapTyFa MYMKIHJIK Oepei.

4. Tapry npuHLIMT

Tapty mpuHIMII OHIPICTI alAbIH aja >kacajiFaH skocnap OoibIHIIA eMec,
IIIKI HEMece CBIPTKhI TalChIPbIC OEpYyIIIHIH CUTHAJIbIHA JKayall peTiHAe
OpBIHJIAJIATBIHJANW eTill YHBIMJACTBHIPYIbl KAMTHIBIL. bByJl KaaJbIKTapAblH CH
MaHBI3]IbI TYPJEPiHIH O1pi 60BN TAOBIIATEIH APTHIK OHIPICTI OO IBIPMAKIBI.

Tapry xyhecinae opOip keneci MpoIecc 631He KaKeTTI KypamJiacTapabl
aJABIHFBI TIPOLIECTEH OHJIpiCc Ti30€TiHiH OacklHa NEHWIH «TapTaabl». ABTOMOOWIIb
eHepKkaciOinme TapTy npuHIuIi Toyota a3ipneren KanGaH xylieci apKbLIbl Ky3ere
aceippuianel. KanOan kaprajapbl HaKThl OeJIIEKTEpAIH HEMece KypamaacTapIbiH
KOpJIApBIH TOJIBIKTBIPY KaKETTUTITiH Xa0apiiaiiipl, ochlIaiima Oy TyreHuaeyal
azaiTyra )KoHEe OHAIPICTI HAKTHI CYpPaHBICTIEH CUHXPOH/IayFa MYMKIHJIIK Oepe/Ii.

5. Y3aikci3 xkeTuinipy

Y3miKCi3 KeTUIIIPy HeMece Ka/13eH - YHeM/Il OHIIPICTIH HeT13r1 KaFuIachl.
Kaitnzen - Oy enmipicTik mporiecTepieH Oactanm Oackapy KbI3METKepJepiHiH
YKYMBICBIHA JICHIH YHBIMHBIH OQpJIbIK aCIIEKTUIEpIHE dcep €TETIH Y3IIKCI3 KEeTULIIpy
poIIeCi.

Kaiinzen OipHeme HETi3ri JJIEMEHTTEpre HETI3[CNTeH: TONTHIK KYMBIC
(6apbIK KBI3BMETKEPIIEPiH KaThICYhI), JKEKE TOPTII, *KaKCapThLIFaH KOMaHIAJIBIK
MOpallb, SFHU camna IMIeHOepiepl >KOHE KBI3METKEPJIEP/iH YCHIHBICTAPBIH KUHAY
KOHE EHTI3y )Kyheci. ABTOMOOMIIb 3aybITTapbIHAa Kal3€H TOMTAPHI KYHEl Typae
OHJIIPICTIK MPOLIECTEPAl TATAANIBI )KOHE ONAPAbI KETUIAIpY OOMBIHIIA YCHIHBICTAD
a3ipieiini, OyJ1 OHAIpic TUHIMILTITIHIH Y3IIKCi3 UIrepijeyiH KaMTaMachl3 eTel.

YHewm i eHIipicTer1 KaaAbIKTapAbIH CETi3 TYpi

YHeMmi eHIIpICTIH OPTANBIK acTEKTicl KaIAbIKTapabl (Myada) aHBIKTAY KOHE
kot Oompbilt TaObuIanmbl. Takimuum OXHO OacTamnkblia KaJIJIBIKTBIH JKEeT1 TypiH
AHBIKTAJIbl, KCHIHIPEK CETi3iHIIICI KOCBUIIBI - ICKEe achIpbUIMaraH ajaM oJIeyeTi.
ABTOKOITIK ©HEpKCiOIHIe OYII MIBIFBIHAAP KeIeCiAe KopiHeIi:

1.  ApTBIK 6HAIpIC — aBTOMOOMIIBAEP HEMECE OOIIeKTepAl OHIIpY
CYpaHBICTaH acaThlH MeJIepae, Oy KoWManmapiblH apThIK KOpPJIaHybIHA JKOHE
CaKTay IIBIFBIHIAPBIHBIH OCYIHE OKEJIe/T.

2. Kyrty — xonBelepzaeri TeHrepiMci3 onepanusiiap HeMece TETIKTeP/IiH
KeIIl )KeTK131Ty1He OaiIaHbICThI Ka0bIK ITEH MePCOHANIBIH TYPHIT KaTybl.



3.  Kaxerci3 TaceiMayiay — 3aybITThIH ILIAJFail aygaHAapbl apachIHIAFb
OeeKTepl KbUDKBITY, MaTepraaap/Ibl OIpHEIIEe PET OHJIEY.

4. IlamajnaH ThIC 6HJEY — IaMaJaH ThIC canlaHbl OaKpLIay, OETTI HIaMaJaH
TBIC OHJICY, KAXET OOJFaHHAH Tepi JaJIIPEK TEXHOIOTUSHBI KOJIIaHy.

5.  Tayapnbpl-MaTepuaJIbIK KOpJapAblH apThIK OOJMybl — aFbIMIarbl
KOKETTUTIKTEP/Il KaHAFaTTaHJbIPy YIIIH KaXETTIeH KeIl MarepuaiiapiAblH,
KUHAKTayIbl OeNIIEeKTepAiH HeMece JallblH OHIMHIH OOJTYHI.

6. Kaxerci3 Ko3ranbpICTap — )KYMBICIIBUIAP/IBIH €HOCK KypaaapblH 13/1ey
Ke31HJIeT1 KaKeTC13 KUMBIIIaPhl, )KYMBIC OPHBIH YTBIMCBI3 YHBIMIACTHIPY.

7.  Axaymap - akaynbl OHIM/I1 KaliTa KapayJIbl HEMece aybICTHIPY/IbI Taslamn
€TETIH OHIMHIH OCJNT1JICHTeH TaJanTapFa Collkec Keameyi.

8.  KeBMmeTkepnepliH iCKe achIpbUIMaraH oJeyeTi — KbI3METKepIepi
KETUIIIPY TPOIIECIHE JKETKIITIKCI3 TapTy, OJIAPAbIH YCHIHBICTAPBIH €JIEMEY.

ABTOKOIIIK OHAIPICIHE KATHICTBI WIBIFBIHAAPIABIH opOip TypiHE HEFYpIJIbIM
erKeM-TerKenl Tajaay >KOHE OJlapJbl KOk oficTepi 1-kectene kentipuireH (2.3
Tapay/bl KeJITIpUIreH ).

KopbIThIHABI %KoHE YHEM/T1 OHAIPIC KYpajaapblHa KeIry

YHeM/ll eHIIPICTIH HET13T1 NPUHIMOTEP] KAJIIBIKTApAbIH OapibIK TYpJiepiH
aHBIKTayFa >KOHE >KOIOFa, KYHJbl KYPYABIH >KOHE Y3MIKCI3 KETUIAIPYAIH Y3HIKCI3
arblHBIH KaMTaMachl3 €Tyre OaFbITTallFaH KemieHIi Oackapy GuiaocopuschiH
Kypaiinpl. byn koHuenums >kahaHABIK O9CEKeNeCTIK TMEeH TYThIHYIIBLIAPIbIH
OHIMHIH carachl MEH >KeKeJIEHIIpyTe CYPAHBICHIHBIH 6CY1 KaFJaibIH/1a aBTOMOOMIIb
OHEPKICiO1 YIITiH 6T ©3€KTi.

Ochbutaiiima  yHeMZll  OHAIpIC TNPUHLOUNOTEPIH JKy3ere acelpy YIIiH
npoOsemManapabpl AUArHOCTHKAJAy KoHE OHMIPICTIK MpolecTepl OHTaHIaHILIPY
yuriH Oipkatap apHaibl Kypaigap MeH omictep o3ipnenni. Keneci 6emimae 5S,
Kanban, Just-in-Time, Poka-Yoke »xoHe T.0. CHSAKTBI HETi3ri YHEMIl OHIIpic
Kypajaaapbl, COHJal-aKk oJjapabpl  aBTOMOOWJIb  ©HEpPKACIOIHIE  KOJJaHy
epeKIIeTiKTepl KapacThIpbUIaAbl. by Kypammapasl TYCIHY YHEMIl ©HAIpIC
TYXbIpeIMAamMachiH «Capbelapka ABToeHepkacim» AK mapTtrapsina THIMII OeimMaey
YIIIiH ©T¢ MaHbI3/IbI.

1.2 /InarHocTHKA K9He NMPOUECTi OHTAWIAHABIPY KYPaJ1apbl
1.2.1 YHemai eHaipicTeri JMATHOCTHKAHBIH TY:KbIPHIMIAMAJIBIK
Heri3aepi

[Ipomecti muarHocTHKanay »XoHE OHTAWIAHABIPY KYpaJIapbIHBIH >KyHeci
YHEMII eHAIpic omicTeMeciHiH Heri3i Oosbinm Tabbutanbl. J[kelimc Bomak meH
Hoamen  JIxkoHc, «YHeMIi OHAIpiC: KaJABIKTapAbl Kallaii KOKFa IKOHE
KOMITAHUSTHBI3IBI OpKeHaeTyre 6omaas» (1996) aBropmaper Oy Kypangapabl 0ec
HETI3T1 Karujara >Kyhemnesl: KYHIbl aHbIKTay, KYH aFbIHBIH aHBIKTAy, Y3IIKCI3
arbIH]Ibl KAMTAMAaChI3 €Ty, TAPThUIFaH OHAIPICTI €HI13Y JKOHE Y3/IKCI3 )KeTUIaIpy. by
MPUHITUOTEPIH OPKANCBICHI HAKThl JAHATHOCTUKAJIBIK JKOHE OHTAMIAHIBIPY
OIICTEPIHIH KUBIHTBIFbI aPKBLIIBI )KY3€T€ aChIPhIJIaJIbl.



JIMarHOCTUKAHBIH PONIH TYCIHY YIIIH YHEMJII ©HJIIPICTEri OHTaWIaHAbIPY
MpOoLIEC] OpKalllaH aFbIMJIAFbl JKaFJaibl MYKUAT Tajiay/laH 0acTallaThbIHbIH €CKepy
Kaxer. Toiora eHaipic XKyieciHiH Heri3iH Kanaymbl Taitmun OXHO «reH4yu
reH0yTcy» (0apy jkoHE Kepy) TYKbIpbIMIAMAaChIH €HT13/1, SFHU OYJI KaJaAbIKTapAbl
AKOHE YKaKCapTy MYMKIHAIKTEPiH aHBIKTAy[bIH HET131 PETIH/AE KYMBIC OPHBIHIAFbI
mporiecTepAl TikeJaeh 6aKkbuIayIbIH MaHbI3AbUIBIFBIH KopceTei. by TyxbIppiMaama
3aMaHayd  YHeMJl  eHJIpic  ToxkipuOeciHie  KOJJAHbUIATBIH  KONTEereH
JIUArHOCTUKAJIBIK KYpaaapAbl 931pJaeyiH 9/1iCTEMENIK HET131 OO IbI.

1.2.2 MH arbpIHbIH CAJBICTBIPY

Kyuner arbmasl caneicteipy (VSM) — Maiik Porep xone JIxon Iok
93ipJIeTeH KYHWEINK BU3YyasIbl TUArHOCTHKA KYpasbl, OJ1 TYTHIHYIIIBI TaIllChIPHICHIH
OpBIH/IAY YIITIH KaKETTI MaTepHUall MCH aKIapar aFbIHIapbIHBIH OapibIK Ke3CHIepiH
aHBIKTayFa KoHE KyXKaTTayFa MYMKIHAIK Oepeni. byn omic  TanchIpbICThI
KaObUIIayaH OHIMI1 TYTHIHYIIIBIFA KETKI3yre JAEHIHT1 OHIIPICTIK MPOILECTIH TYTacC
KOPIHICIH KaMTaMachI3 €Te/Il.

VSM nporieci keneci KagaMmaapaaH TYPaJibl:

1. Tanpay yuiiH eHiM TOOBIH TaHaay

2. KyHIBUIBIK aFbIHBIHBIH aFbIMJIAaFbl KYH KapTachlH KYPY

3. AFBIHJBI TAJIJAY KOHE JKOFANITYIap/bl aHBIKTAY

4. Bonamak MEMJIEKETTIH KapTachlH *Kacay

5. Ic-mapanap >xocnapbiH 931piey )KoHE e3repicTep/l eHIi3y

Kapra mnponecrepaid, HMHBEHTapiapIblH, aKmapar arbIHIAPbIHBIH >KOHE
MaTepUaAbIK KO3FalIbICTapAbIH SPTYPJIl TYpJIEpiH KOpCeTy VIIIH CTaHAapTTajFaH
Oenrizep JKyhecl apKblIbl KypacThIppUiFaH. KyHIBI Kypy YakbITBl MEH KYTY
YaKBITBIH KOPCETETIH YaKbIT ChI3BIFBI €PEKIIIE MOHTE € ,0ChIHBIH HOTHKECIHAE OyII
KYH aFbIHBIHBIH THIMIUIITIH KYHABI KYPY YaKBITBIHBIH OHIIPIC ITUKIIHIH KaJIIbl
yaKbITbIHA KaThIHACKHI PETIHJIEC €CeNTeyre MYMKIHJIIK Oepe/i.

VSM apTelK eHAIpic, apThIK KOpiap, KaKeTCi3 TachIMalijay CHSIKTHI
KaJIIBIKTAP/IbIH KO3/IePiH aHBIKTAY apKbUIbI KEIICH 11 OHTAMIaHIbIpYFa HEeT13 Oepe/l,
ochlmaiima Oy KymI-XKirepAl >KakcapTyabl KaXXeT €TEeTIH MaHbI3Ibl cajajapra
IIOFBIPIAHIBIPYFa MYMKIHIK Oepei.

1.2.3 Ty6ipaik cedenrepai Tanaay aaicrepi

[Tpomecti TriMai oHTaWIaHABIPY MpoOiIeMaIapAbH OeNriIepiH FaHa eMmec,
COHBIMEH KaTap OJIapJbIH HET13T1 ceOenTepiH JA¢ aHBIKTAyIbl TAJIall eTeal. Y HeMIl
OHJIIPIC aybITKYJIAp MEH KAJJIBIKTAPIBIH HET13T1 Ce0eNTepiH aHBIKTAY YIITiH OipKaTap
KYPBUIBIM/IBIK aHATUTUKAJIBIK 9JIICTEP/I1 Maii1aIaHa Ibl.

5 Whys omici - 6yn Toyota Industries Herizin kanaymel Cakuuu Toiona
o3ipJiereH KailTajJaHaThlH CYpaK KOO 9ici. OIC MoWeKTI Typae «Here?» Jleren
CYpPakThl KOS/Ibl. CHMIITOMHAH MOCEJICHIH HET13r1 cebeOiHe oTy YIIIH KeM JIeTeHIE
oec petT. Mbicamsr:

1.  Hemikren xemni TOKTaabl? -OUTKEH1 061K COMKEC KEIMEHII.



2. bemim Here colikec kenMmenai? - OnueMaep pykcaT e€TUINeH IIEKTeH
ThIC OOJIFAHBIKTAH.

3. Henikren emmemaep Te3IMAUIIKTeH Tbic? - KypaliablH TO3ybIHA
OailIaHbICTHI.

4.  Kypan Here To3ran? — OUTKeH1 Aep Ke31HAe TeKCepy KYpri3iamMenl.

5. HenikreH Tekcepy 0K? — OUTKEeH1 CTaHAAPTTaIFaH KbI3MET KOPCETY
TOPTiO1 KOK.

OniieM jKoHE KOplIaraH OpTa KaTeropusuiapblHa KYpbUIbIMJAJIFaH Macese
MEH OHBIH OJIeyeTTI Ke3[epl apachlHAarbl kem QakTopibl celemn-canaap
OailnanbicTapbln  Oelineneial. ['padukanbik OeliHeney oneyeTTi cebenrepi
KyHeneyre KoHe TY3€TYy OpEeKeTIH KaKeT €TeTIH MaHbI3/1bl (PaKTopiIapbl aHbIKTayFa
MYMKIHAIK Oepei.

A3 opici ecenTiH AOCTYPJIl TYpHE Ka3blUIaThIH Kara3 MilliMiHe OaiIaHbICThI
aTajFaH MOCEJICHI WICHIYIIH KYPBUIBIMIBIK TOCUI. OJIC KeJlecl 3JIeMEHTTepAl
KaMTUbI: MOCEJICHI aHbIKTAay, aFbIMJaFbl >KaFJalJpl Tajjay, Makcar Koro,
cebenTepal Tanuay, Kapchl IIapajapibl 931pJiey, OpPEeKEeT >KOCHaphl, >KOHE [ie
HOTHXKeENepl Oarajay »XoHE cTaHAapTTay. bip Kara3 maparblHlIa MpOOJIeMaHBI
HIeIIyAiH OYKLI MPOLIECiH BU3yalu3alusiiay KarJai bl TYTacC TYCIHYTE )KOHE HeT13r1
acrmekTiiepre Ha3ap aygapyra KOMEKTeCe/Il.

1.2.4 " Kymbic THIMIIJIITIH Taagay

YHemai eHJipicTeri OHAIPICTIK MPOLECTEPAIH ONeparusUIbIK THIMILTITH
JMAarHOCTUKAJIAy VIIIH IIBIFBIHAAP MEH THIMCI3IIKTEPAIH OpPTYpii TypiepiH
aHbIKTayFa OaFbITTaIFaH OipKarap apHaibl Kypajaaap KOJIaHbLIaIbI.

VYakpITThl Oakplay JKoHE JKYMBIC VaKBITBIH Tajijay > KYMBICIIBLIAD
OPBIHJANTHIH OIEpalusIapabl CIKeH-TeTKeHal 3epierieyre JKOHE KaXeTci3
KO3FaJIBICTApMEH, KYTYMEH, SFHHM KypaJlJlapAbl 13JICyMEH >KoHE 0acka Ja eHIMCi3
opeKeTTepMeH OalIaHBICTBl YaKBIT JKOFAJITYJIAPBIH aHBIKTayFa MYMKIHIIK Oepei.
XPpOHOMETPaXK JACPEKTEPl KYMBICTBI CTaHIAPTTAY JKOHE >KYMBIC OIepanusiapbiH
OHTAWJIAHJBIPY YIIITH HET13 OOMBIT TaOBLIABI.

Cnmarertd aumarpaMmachl — OJKYMBIC TIpPOIleCi KE3iHAeri 3arTap.IblH
(amamaapnaplH, MaTepHAIAPAbIH, KYKATTapAblH) (DU3UKAIBIK KO3FaJbICBIHBIH
rpaduKanblK OeifHeci. Omic OHAIPIC MPOIECIHAET1 BICHIpANTapPABIH HETI3r1
Ke3aepiHiH Oipi Ooablm TaOBIIATBIH apTHIK KO3FAJbIC TICH TacChIMaJIayJIbl
BHU3yallU3allMsiayFa MYMKIHAIK Oepell. SIFHM chareTTd JuarpaMMachiH Taliay
KYMBIC KCHICTIT1HIH OpHAJIACYbIH OHTAMIAHABIPYFa >KOHE OHIMCI3 KO3FaJIBICTHI
azaiiTyra MyMKIiHAIK Oepel.

Kammer xadnpik TriMautiri (OEE) - eHmipicTiK KaOABIKTBIH THIMILIITIH
OaranmaiiTeiH kemeHai kepcetkim. OEE ym ¢akrtopaslH TyBIHOBICHI PETIHAC
ecenTelenl:

1. Ko xeTiMauTik (HaKThI )KoHE JKOCTapiiaHFaH )KYMBIC YaKbITBIHBIH KaThIHACHI )
2. OHIMIUTIK (HAKTHI KOHE HOMHHAJIIBI OHIMIUTIKKE KAaThIHACKHI)
3. Cama (*aKchl OHIMJIEPIH YJeCl)

OEE = Kon xetimaimik x Orimairik x Cana



byn kepcerkim xkaOABIKTHl MalanaHydarbl KACBIPHIH  BICKIpANTAP/IbI
AHBIKTAyFa JKOHE JKAKCAPTYNbIH 0achiM OaFbITTApbIH aHBIKTayFa MYMKIHIIK Oepeni.

1.2.5 IlpouecTi oHTaMJIaHABIPY KYpPaJaapbl

JlnarHocTtuka HOTHIKECTH/IE aJIbIHFaH JIEPEKTEP HET131H/1e
MaMaHJIaHABIPBUIFAH OJICTEp MEH KypalgaplAbl KOJJaHy apKbUIbl IPOLECTI
OHTAMJIAHJBIPY JKY3€Tre aChIPbLIAIbI.

5S (cypbinTay, YWBIMIACTBIpY, Ta3ajiay, CTaHIAApTTay, KakcapTy) XKyiheci
KYMBIC OPHBIH YHBIMJACTBIPYFa, Ta3ajayra ’oHe CTaHJapTTayFa >Kyienl Ke3Kapac
apKbpUTbl TUIMIUTIKTI apTThIpyFa OAarbITTalfaH MYMbIC KEHICTITIH YHBIMIACTBIPY
oficHamMachl OOJBIN TaObUIAJBL. 5S €Hrizy mpouecTepil oJlaH opi OHTaWIaHABIPY,
13716y, KYTy *KOHE Ka)KeTCi3 KO3FajbICTapMEH OalIaHBICThI IIBIFBIHAAPIBI a3alTy
YIIIiH HET13T1 )KaFaanaap/ bl KacamIbl.

Cranpaprranrad KyMbIC - Oyl 1C-OpeKeTTEepAlH OHTAMIbl PETTUIIrIH,
oTepanysiapIbl OpbIHIAY YaKbITHIH, dpOip )KYMBIC OpHBI YIIIH KKETTI Kypajiaap
MEH MaTepuaifapbl aHBIKTAWTHIH Ky)KarTajaraH mpouenypa. Cranmaprray
IPOIIECTIH TYPAKThUIBIFBIH KAMTaMaChl3 €Te/li, OChIJIAMIIa e3reprillTiKTi a3aiTaIbl
KOHE Y3/IKCI3 KETUIAIPYTe HET13 Kacauibl.

SMED (Single Minute Exchange of Die) - %aOIbIKThl aybICTBIPY yaKbITHIH
KbICKapTyFa apHaiFaH ojic. SMED enrizy nporueci MpIHamap/ bl KAMTHIBI:

1. Onepauusnapasl ki (>kaOAbIK TOKTATbUIFAH KE3/1€ OPBIHAAJIAJbl) YKOHE

CBIPTKBI (?KaOABIKTHI Mai1anany Ke3iHae opbIHaaIaabl) Aem 00y

2. lmki onepanusanapasl CEIPTKI ONEpanusiaapra TYpaeHAIpY
3. BapnbIk aybICTBIpY OnepanusiIapblH OHTaMJIaHABIPY
4. TlpouenypaHbl cTaHAaApTTAY

SMED  enrizy &aOIbIKThI aybICTBIPY YaKbITBIH KBICKAPTyFa, OHBI
naiiiananyabsl apTThIpyFa ’KOHE TYTHIHYIIBUIBIK CYPAHBICTBIH ©3TrepyiHE HEFYPIIbIM
MKEM/I1 JKayarr Oepyre MyMKiHJIIK O6epei.

1.2.6 Busyauabl 0ackapy xdHe 0acKapy :KyiieJsepi

[Ipouectepai THiMAI JUATHOCTHUKANAY XOHE OHTAWIAHABIPY aybITKYTapibl
KENleNl aHBbIKTayFa >KOHE oOJlapra >kayan Oepyre MYMKIHAIK OepeTiH BHU3yaJbl
OakplIay MEH Oackapy KYHeCiH Kypy/bl Tanam eTel.

Andon - Oy eHIPICTIK KENUIEPAIH aFbIMIarbl KYWiH, MPOOIeMaIbIK
aiMaKTapabl JKOHE apayiacy KaKETTIIINH KOpPCETETIH aKmaparThlK TakTa OOJIBII
TaOBUTATHIH BU3YaJIJIBI Calla MEH OHJIIpic MpoIecid 6ackapy xyiheci. AHIOH KyHeci
aKaymnbl OHIMIEP/I OHIpYTe KO OepMel, MIBIHBIH/A Maiia O0IFaH Mocelenepre
Jepey kayar Oepyre MyMKIHIIK Oepei.

Kanban - marepmangap MeH KOMIOHEHTTEP/l METKI3y[Al KakeT OojraH
JKaFjaWga KaraH TypAe PETTEHTIH CUTHAJIABIK KapTalapAbl MakaaiaHyFa
HET13/IeJITeH MaTepuall aFrbIHbIH Oackapy xkyieci. Kanban tapty enaipici IpuHUUIIH
JKY3€re achIpaabl, OHIa opOip Kejecl omepanus ajbIHFBI Omepalusra apHalFaH



Kypamjaac 0eJIIKTep/I1H CaHbl MEH JKETKI3y YaKbIThIH aHBIKTAN I, OYJ1 apThIK OHIPIC
MIE€H apThIK KOpJIapAbl a3aiTaibl.

1.2.7 JlnarHocTuka JKIHE OHTAMJIAHBIPY KYpPaJ1ap bIHbIH
HHTErPalMscChl

YHeMIl eHAIpICTIH MaKCUMaJAbl THIMAUITIHE Y3IIKCI3 KEeTULAIPYIAIH
OipbIHFail XKyiiecl meH0epiHie JMarHOCTUKANBIK JKOHE OHTAIaHIbIpy KYpajlaapblH
KeLIeH 1 naijanany apKbUlbl KOJ KeTKi3lienl. by mHTerpanus cUHEpreTHKajbIK
ocepll  KamTamachl3 €Tell, SFHM MYHJAa JHMarHOCTHKAJBbIK  HOTIKEJEP
OHTAWJIAHJBIPY IIApajapblH TaHJAayFa TIKEJIeH ocep eTeAl JKOHE EHrI3UIreH
KaKcapTynap Y3AIKci3 Oaranay MEH Ty3eTyre »KaTajbl.

Yunesam Jlemunr a3ipnereH PDCA (Plan-Do-Check-Act) miukii nuarnoctuka
MEH OHTaMNIaHJbIpy KypaJJapblH OIpPIKTIpYJl KamTaMachl3 €TeTIH Y3AIKCI3
KETULIIpYAiH oMOeban oaicHaMachl OOJIBITT Ta0bLTAAbl. OPpOIp IUKII TUArHOCTUKAFa
HETI37Ie]ITeH  3repicTep/al JKOocIapiaylabl, e3repicTepAl eHrisyai, ochlIaiia
HOTIDKETIEP/Il TEeKCepy[l JKOHE MakKcarTapra JKeTy YIIIH OpeKeTTepil Ty3eTyal
KaMTH/IBI.

YHeM/i eHlpic KypajdaapblH KOJJIAHYIBIH OYJ1 )KYHesl TOCUII bICKIpaNTapabl
azaiiTyna, aBTOMOOWJIb OHEPKACIOIHIErT OHAIPICTIK MPOIECTEPiH camachl MEH
TUIMJIUTITIH apTTRIPYJa TYPAKTHI HOTHXKEIEPre KoJl )KEeTKi3yre MyMKIiHIIK Oepei.

1.3 ABrTokesik KcimopeiHAapbiHAa Lean skyHeciH COTTI eHri3y
MbICAJIIapbI
1.3.1 Toyota enaipic :xyiieci yHeM/1i OHIIpiC CTaHAAPTHI peTiHae

Toitora Motop Koproparusacel YHEMII ©OHTIpIC MPUHIIMITEPIH COTTI
OIpIKTIpYIiH  KJIACCHUKAIBIK MbICATBl  OONBIN  TaOBLIAAbI, IIBIH MOHIHIC
TYKBIpBIMAAMaHbIH 0acTaybl 00JbIn Ta0bu1aabl. 1950 sxpimaaps!r Talitun OXHO KOHE
Mlureo lunro o3ipneren Toyota enmipic xkyiteci (TPS) xasipri 3amanrsl Lean
olicHaMachl YIIIiH Heri3 OOJIIbI.

TPS eTiCTiri KaJapIKTapAbIH JKeTi TYPiH (My/1a) KOIOIBIH KEIICH I TOCLIIHE
HETI3/IeNITeH: apThIK OHAIPY, KYTy, Ka)XeTCi3 TachIMaljay, KaKeTCi3 OHJEY, SFHU
apThIK KOp, KAXETCi3 KO3FaJlbIC JKOHE akaynap. Marepwan arblHBIH Oackapyra
apaairan Kanban sxyiieciH kaObuimay Toyota-Fa camaHbl jKakcapTa OTBIPHII,
TayapibIK-MaTepuanablK Kopiapasl 50%-ra azaiityra MyMmKiHIik Oepmi. KanGan
XKyHeci - O KaxXeT OoJIFaH yKaFaaia MaTepuaigap MeH KOMIIOHCHTTEP/1 )KETKI3yi
KaTaH TYpA€ PETTCUTIH CUTHAIIBIK KapTalapabl MainanaHyra HeTi3IelIreH
OHJIIPICTIK JKeJiH1 OacKapy ofiCi, HETI31HEH alFaHaa OYJI apThIK KOP MEH OIeparus
apaJibIK apTTa KaayAdbl auTapabIKTal a3aTaibl.

bip xeBeirer, Toyota MomeHu TpaHChOpMammsi apKbUIBI TYPAKTHI KYMBIC
THIMAUTINIHE Koa xeTki3Al. Kaiiazen (y3mikci3 KeTulalpy) TYKbIPbIMIAMachl
KOMIIaHUsHBIH KoprmopatuBTiK JIHK-#eIH axbeipamac Oemirine aitHamasl. 2000
xpuigapra kKapaii Toyota »kpul caliblH | MWIIJIMOHHAH acTam  KakcapTy



YCBIHBICTapbIH €HI13]11, OYJI KbI3METKEpJIEP/IIH OYPBIH-COHJBI OOJIMaraH JEHreliH
kepcerTi. Lean KarugaTrapblH »aH-KaKThl KOJAaHy HoTHxkeciHae Toyota
3ayBITTApbIHAAFBl €HOCK OHIMIUIIr opTailia cajaiblkK AeHreneH 25-30%-ra achln
TYCEJ1, aJl )KaHa YJITUIep/ll HapbhIKKa IIbIFapyFa KETETIH YaKbIT 4 ®KbUIJIaH 2,5 KbLIFa
JEH1H KbICKap/bl.

1.3.2 BMW: Lean xoHe Industry 4.0 unTerpauusicol

baBapusnbeik aBrokenmik enzaipymici BMW - eyponanblk aBTOMOOWIIb
OHEepKaCciOiHe YHEMJ1 eHAIpIC MPUHUUITEPIH OeHiMIeyaiH CITTI yarici. Ocipece,
xommanusi Lean 4.0 TyXXbIpbIMJIaMachlH >KYy3€Te achIpFaH, KJIACCUKAJBIK YHEMJI1
eHaipic omicrepiH Industry 4.0 TexHonmorusuiapbiMeH Oipikripren Jlednur
3aybITBIHBIH TOXKIPUOECIH epeKIlie aTan eTyre 00abl.

[Tporeci Typanbl akmaparTbl 0apiblK KbI3METKEpJIepre KOJDKETIMJII KOpHEKl
TYpJe YChIHY 9f1ici . By cranmapTTapaan aysITKyIap bl T€3 aHBIKTAYFa JKOHE TY3ETY
miapajapblH KaObuijayFa MYMKIHAIK Oepemi. byn sxyieHi nudpranabipy HakKThI
YaKbIT PEeKUMIHJIE OHAIPICTIK KEeNIEP/IiH HeT13r1 oHIMIUTIK KkepceTkimTepin (KPT)
OakpUIayFa MYMKIHIIK Oep/ii, OV TybIHAAFaH MOceJeepre xayar 0epy yakbIThIH 45
MUHYTTaH 8§ MUHYTKA JACHIH KbICKAPTTHI.

BMW enaipicTik xenuiepae poka-yoke (kaTeiaeH Kopray) NPUHITUIIIH
eHri3yfe auTapibiKkTaii TaObicka xeTTi. [loka-fioke — Kare xkibepyre OOIMaMTHIH
XKaOJIbIKTap MEH MpolecTepil kobanayra HETI3ZeNreH akaylapIblH allbIH aily
Kyieci. Byl MpUHIMNITI MAIIMHATIBIK KOPY TEXHOJIOTUSIIAPBIMEH JKOHE CEHCOPIIBIK
KyhenepMeH OIpiKTIpY COHFBI KYPacThIPy CaThIChIH/IA aKaylnap IEHTeH1H pEKOPATHIK
0,01% netiiH TOMEHAETYTe MYMKIHIIK Oepi.

Lean omicHamachkIH KemIeHa1 €HTi13y HoTmkeciHae BMW eHmipicTiK MUK
25%-Fa KbICKApTHIN, OJHeprusi TyTeIHYAB 30%-Fa KBICKApPTHIN, OHIPICTIK
KEHICTIKTIH THIMALTITTH 20%-Fa apTThIpa aJJIbl.

1.3.3 ABTOBA3: IlocTkeHecTiKk :kargaiyiapaa JeaH JaicTeMeciH
oeiiimaey

[TocTkeHecTik eHAIpIC KyMeci >karmaiibiHma Lean TeXHOIOTHIIAPBIH
enrizynig meicanbl petinae ABTOBA3 TTAK toxipubeci epexiiie KbI3bIFyIIbUIBIK
tynsipaasl. 2008 xbu1el Renault-Nissan anbsHcbiHa KochbuFaHHaH keiiin ABTOBA3
TPS >xome Renault Production System osmementrepin Oipikripetin Alliance
Production Way (APW) omicTemeciHe HETI3IENTeH OHIIPICTIK MpoIecTepal
ayKbIMJIbl TYPIACHIIPYAl OacTabl.

TaOBICTBIH HETI3T1 3JIEMEHTI CTaHAPTTANIFaH KyMbIC kyheciH (Standardized
Work) eHrizy Oonabl - OpBIHAAY YakKbITBIH, OPEKETTEp PETIH KOHE carara
KOWBUIATBIH TaJAalITapAbl KOPCETE OTBIPHIN, SFHH JpOip OMEpaIMsSHBIH erKeu-
TErKEWJIi cumarramachl. TakT yaKbIThl, TYTBIHYIIIBI CYPAHBICHIH KaHAFaTTaHIBIPY
yuIid Oip eHIM eHAIpUTy1 THIC YaKbIT apalibIiFbl OHI1PICTIK IPOLIECTEPAl CHHXPOHIAY
yuriH Heri3 Oomael. byn HerizineHn anranga LADA kenikTepiHIH ©HIIPIC MUKIIIH
46%-ra KpICKapTyFa MYMKIHJIIK Oep/Ii.



Total Productive Maintenance (TPM) »xylieciHiH HHTErpaluschl €peKIle
Hazap aygapyabl KaxeT eteai. TPM - »xaOnbikka OalaHBICTBI bICHIpanTapIblH
alAblH ajy >KoHE JKOK0 apKbpUIbl OHBIH THIMJIUIICIH apTThIpyFa OarbITTajFaH
XKaOJIbIKKa TEXHUKAJbIK KbI3MeT kepcery kyieci. ABTOBA3 «ABTOHOMIBI
TEXHUKAJBIK KbI3MET KOpCeTy» OarlapiiaMachblH >KY3€re achIpibl, OJ >Ka0AbIKKa
KbI3MET KOepCeTydlH Herisri QyHKuusiaapblH (Tazanay, Maiiay, peTTey)
omeparopiapra 6epesii, OyJ1 TOKTay YaKbIThIH 37% KbICKApPTTHI.

Lean opjicTeMeciH €HII3y HOTHMXKECIHJE COHFbl KYpacThlpy Ke3eHIHIET1
akaynap JeHreiii 3 ecere Temenaen, eHOek eHIMaUIIr: 44%-ra, OHIIPICTIH dHEPTUS
TUiMaIIri 25%-ra apTThL.

1.3.4 ®ouabkcBareH TOObI: xkahaHABIK MacmTadTarel KapanaubiM
TpaHcpopmauus

Volkswagen ToObI >kxahaHABIK ayKbIM/Ia YHEM/I1 ©HIIPIC MPUHLIUIITEPIH COTTI
KOJIIaHY/IBIH MBICAJIBIH YChIHABI. JlyHUE Ky3iHiH 31 eniHaeri KoHIEepHHIH 0apibiK
122 3aybiThiHIa >xy3ere acbipbuiarbiH Volkswagen Production System (VPS)
OarmapiamMachl  JKEpPruliKTI  JKarmaiyiapra  OedfimaenreH  OipplHFaih  Lean
KaruaTTapbiHa HET13/ICIITCH.

VPS wHerisri »nemeHTi 20p0Oip ailMakThIH MOJEHM epeKLIeNiKTepiHe
Oeitimaenren 5S kyieci (cypbinTay, YHBIMIACTBIPY, Taszajay, CTaHIapTTay,
XKakcapry) OomnbIl TaObuTanbl. byn Kyie »KYMBIC KEHICTIMH YHBIMIIACTHIPYFa,
Tazajayra >KoHEe CTaHJapTTayFa KyHesl Ke3Kapac apKbUIbl THIMILIIKTI apTThIpYyFa
OarpITTAJIFAH JKYMBIC KEHICTITIH YHBIMIACTHIPY ojicTeMeci OOJbIm TaObLIaIbI.
BonsdcOyprreri (I'epmanus) 3aybiTta S5S  KyHeciH €HTI3y Kypajljgap MeEH
OenmieKkTepAl 131eyre KeTeTiH yakbITThl 60%-Fa KbICKApPTHIN, SFHU KbLI CalbIH
mamameH 12 000 agam/cararTsl YHEMICYTE MYMKIHIIK Oepi.

Volkswagen TaOBICBIHBIH  MAaHBI3BI  Kypamjaac OeJliri  <OKHJI0OKay
(aBTOHOMM3AITMS) TPUHIUITIH €HT13y Oonabl. JDKMIoka - akay aHBIKTaJIFaH Ke3JIe
KaOJBIKTBI aBTOMATTBI TYpPJE TOKTATyAbl KAMTUTBIH OHJIpIC IPOIECIH/ETI
«KYPBUIBIC Camackl» TYKBIPbIMJIaMachl. byl MpUHIMITI CaHABIK camaHbl OaKbLIay
TEXHOJIOTUSIIAPBIMEH O1PIKTIpY aKaymapAbiH JeHreiiH 82%-Fa a3alTThI.

XKahauneik Lean TpanchopmanusceiabiH HoTIKeciHae Volkswagen Group
eHOeK eHIMAUTITiHIH 28%-Fa apTyblHa, OHIIPIC NMKIIHIH YaKbITBIHBIH 37%-Fa
KBICKApYbIHA, OCBUIAMINA OHJIPIC MIBIFBIHAAPBIHEIH 23%-Fa TOMEHJACYIHE >KOHE
*ka0abIKTRIH kanmbl THIMALTITIH (OEE) 65%-nan 88%-ra neliH apTThIpyFa KOJI
KETKI3II.

1.3.5 KopbIThIHABI: ABTOKOJIIK OHEPKICiOiHAEe YHEMAITIKTI Ta0bICTHI
eHTi3yliH Heri3ri (pakTopJapsbl

2EpoxuH A.C. T.6. >KeHin aBToMo6unbaepaiH anemMaik HapbIFbIHbIH KYPbINbIMALIK Tanaaybl: oKy
canacblHgafrbl MarucTprik guccepraums: 38.04. 01-OkoHomuka. — 2022 XbiI.



¥ChIHBUIFAH MBbICANAAPABl TaJJay aBTOMOOWIb ©HEpPKACIOiHAE YHEMI
OHJIIPIC IPUHLMIITEPIH COTTI1 €HI13YIH HET13r1 (PaKTOpIapblH aHBIKTayFa MYMKIH/IK
oepei:

1. Kyhenik Tocin — Oyn eHAIpicTI e3apa OalIaHBICTBI MPOLECTEPIIH
OipTyTac xyiieci peTiHje KapacTelpy *koHe Lean KypannapbiH )KaH-)KaKThl KOJIJAAHY.

2. Monenn TpanchopMmanus — Y3IIKCI3 SKETUIAIPY JKOHE OapiibiK
MEepPCOHANALl TapTy MPUHIIUITEPIHE HETI3EITeH KOPIOPATUBTIK MOJACHUETTI
KAJIBIITACThIPY.

3. XKeprinikTi )xargainapra 6eiiMaeny — CTaHIapTTalIFaH dJiCTeMeNepAl
€HT'13y Ke31HJle aiMaKThIK, MOJICHH >KOHE TEXHOJOTHSIIBIK E€PEKIISTIKTeP/l eCernKe
aiy.

4. [udprablK TEXHOIOTUSATIAPMEH WHTETpAIMs — 3aMaHayd aKIapaTThIK
xytenep meH Industry 4.0 TeXHOIOTHAIAPBIHBIH MYMKIHAIKTEpIMEH KIACCHKAIIBIK
Lean kypangapbIH KyIICHUTY.

5. O3BIK TOXIpuOenepal CcTaHaapTTay >KoHE Kalrtanay — OipTyTac
oiicTeMenik 6a3aHbl Kypy *oHe TaOBICThI TOKIpUOeH1 OYKLT YilbIMFa KYHesl TypAe
Tapary.

Kapacteipbuiran Meicanaap Lean ogicHaMachIH THIM/I1 €HT13Y TeorpadusuibIK
OpHaJIaCybl MEH MO/ICHH KOHTEKCTIHE KapaMacTaH aBTOMOOUITb KOCIOPBIHAAPbIHBIH
OTIepAIUSIIBIK THIMIUTITIH, OHIM carnackl MEH OoceKere KaOuIeTTUTITH alTapIIbIKT ai
XKakcapTyra MYMKIHIIK O€peTiHIH KopCeTe .

1.4 «Capbiapka ABTonpom» AK maprrapbina yHemai oaictepai 6eidimaey
1.4.1 «Capbiapka ABTO6Hepkacim» AK eoHaipicTik OpTachIHBIH
epekieaikTepi

Kocranaii (Kazakcran) kanaceinna opHainackal «Capelapka ABtornpom» AK
YHEM/II OHIIPIC 9JIICTEMECIH EHTI3Y KEe31H/e €CKepLTyl THIC ©31H/IIK epeKIIeTIKTepl
0ap aBTOKOIIIK KOCIMOPHBI. 3aybITTBIH OHIPICTIK OPTACHl KIACCUKAJBIK YHEMII
omicTepai OeHimMaeymi Tanam eTeTiH OipKaTap epeKIeTiKTepMEH CUITaTTala Ibl.

EH angbiMeH KOCIMOPBIHHBIH reorpadusiblK OpHAJIACYybIH aTam OTy Kepek.
Conryctik Kazakcranna opnanackan Kocranait kypamaac Oesniekrep MEH JalbIH
OHIM/I1 TachIMasAayra OalIaHbICTRI OENTIl O1p JOTUCTUKAIIBIK €PEKIICIIKTepre He.
Byt skeTKi3yi HeFYpIIbIM KYp/Iei sKocapiay/sl )KoHe apHaiibl Oydeprik Kopaapbl
Kypyabsl Tajanm eTeTiH «Jlonm yakbIThIHIA» KyHeci KOHTEKCTIHJIE KOCHIMIIA
KHUBIHBIKTApP TYABIPAIIHI .

Tarb1 6ip maHBABI epekieniri — «Capblapka ABroerepkacim» AK eHIipicTIK
KypbUTbiMbl.  KocimopbiH apamac yiari OOMBIHINA KYMBIC ICTEHIi, OJ TOJIBIK
OHTIPICTIK MUKIIIH JIe, SFHA YIKeH OJIOKTHI KypacTeipyabiH ga (CKD — Complete
Knock Down) anementrepin kKaMmTuabl. by ruGpuari Mmojenb OHAIPIC aFbIHAAPHIH
YUBIMIACTBIPYFa KOHE YHEM/I1 OH 11piC MPUHILUNTEPIH EHI13yTe epeKIlie KO3KapacThl
TaJamn eTe/ll, OUTKEH1 9PTYPJIl OHIIPICTIK ailMaKTap/ia aBTOMAaTTaHABIPYAbIH SPTYPIl
JopexeIepl )KoOHE JKYMBIC MPOLECIH YUBIMIACTBIPYABIH 9PTYPJIl TajlanTapbl O0IYbI
MYMKIH.



1.4.2 Lean snicTemecin OediMaeyIiH MIICHH KIHE YUBIMAACTHIPY IIBLIBIK
acnexkTiiepi

YHemI1 eHIPICTI €HT13y TEeK TEXHUKAJIBIK FaHA €eMeC, COHbIMEH Oipre MOIeHU
nporecc. «Capolapka Atonpom» AK xarmaibpiHga YUBIMIBIK MOJCHHUETTIH
aliMaKTBIK KOHE YJITTBIK €PEKIIETIKTEPIH €CKEePY KaXkKeT.

KazakcTannpik oHAIPICTIK OpTaaa JSCTYpil TypAe OackapyabiH Oenriii Oip
UepapXusyIbIK KYpPbUIBIMBI Oap, HETi31HEH OJ YKBIITH (PHIOCOPUSHBIH Keildip
acmekTulepl YINIH, aran aWTKaHAa, Y3IIKCI3 JKeTULAIpY MpoleciHe OapibIK
KbI3METKEPJICPIIH OeJICEH 1 KaThICYbIH KO3CHTIH Kal3¢H Kyheci YIIIiH KeAepriiep
TYIbIpybl MYMKIH. byn okylieHi Oeiimzuey OactamaHbl BbIHTAJaHABIPY KOHE
OaclIbUIBIK ~ TEH  KapamalbiM  KbI3METKEpJIep  apachlHAAFrbl  JOCTYpIi
KOMMYHUKALMSUIBIK Kelepruiepal eHcepy YIIIH MaMaHJaHJbIPbUIFaH TETIKTEepAl
KYpY/Ibl TaJiar eTel.

«Capplapka ABroeHepkacin» AK »xarnaiiblHa BuU3yasabl Oackapy xyiieci
(Visual Management) sKeprurikTi epeKIeaiKTep/l eCKepe OThIpbIN OeHiIMaenyi ae
tanan ereni. KepHeki cUTHaIIapAsl CTaHAAPTTAy TUIAIK epeKienikrepal (Kazak
’OHE OpBIC TUIACPIH KOJAaHy), COHJIali-aK TYCIHIIPY/le MOJICHN albIpMalIbLUIBIKTAP
00JTybl MYMKIH TYCT1 KOATayAbl KaObUIIAY/IbI €CKEPY1 KEPEK .

1.4.3 5S xkyiiecin «Capblapka ABToeHepkacim» AK ymrin 6eidimaey

YHemai oHAIPICTIH HEeTi3r1 Kypasibl 00bIn Ta0buTaThiH 5S Kyieci «Capblapka
ABtoeHepkacinm»y AK maprrappiHa adTapiblkTail OediMumenymai Tamam etedl. S5S
AIIEMEHTTEPIHIH OPKANUCHICHIH OCHI KOCIOPBHIHHBIH KOHTEKCTIH € KapaCThIPANbIK:

o Cypsinitay (Seir1): Kypamaac 6emniktepaid meKTeyal KOMKETIMAUTITH
KOHE Y3aK IKETKi3y VYaKbITBIH €CKEpPE OTBIPBIN, «KAXKETTI/KAXKET eMec
KJIaCCU(UKAIMACH MKEMJIUTIKTI Tajlall eTell - KOPAbIH Oip OeJiri cTpaTerusibIK
MaHBI3IbI 00JTybl MYMKIH.

o Kyiteney (Seiton): Kem nsnemMeHTTI >XKMHAKKa OailIaHBICTBI YATiHI
HeMece KOH(UTYpaIusHbl ©3TepTKeH Ke3/le OHail KalTa KOH(UTypanusiaHaThIH
MOJIIYABAIK CaKTay )KYHeCi KaxeT.

o Tazaneik (Seiso): KoHTMHeHTanmpl KIMMaT KbICTa KYIICUTUITEH
Tazajay IIapajapblH Tajan eTefll: KaplaH, KIpIACH >XOHE KOIIEIeH OKEITIHETIH
pEareHTTep/ICH KOpFay.

o Cranpmaprray (Seiketsu): XanblkapadblK TaJanTapibl KEPriTIKTI
CTaHAapTTapMeH OipikTipy KakeT. CTaHmapTTap HAKTHI JKOHE IC KY3IHIE *Ky3ere
achIPbUTYbI THIC.

o Toprin (Ilumyke): Heri3ri MiHAET — Y3IIKCI3 KETUIMIPY MOACHHUETIH
Kypy. KeprijikTi MEHTaJIUTET TIeH KYHIBUIBIKTAp/bl €CKEPETIH OKY OaraapiaMachl
KQKeT.

1.4.4 Just-in-Time xyiiecin Oeilimaey



Just-in-Time eHaipicTe nalanany Ke3iHae g9 KETKI3yAl KaMTUIbI . Anaiia,
«Capsiapka Astonpom» AK ymriH MyHaai Tocin kejeci cebentepre OaisiaHbICThI
alTapnblKTail OeHiMIenyl Tajaamn eTeil:

. ABTOKOIIIK O6JIIEKTEPIHIH HET131 KETKI3YIIIEPIHEH KAIIbIKThIFbI

o  Kiumarteik >xarpailiapra OailTaHBICTBI MayChIMJBIK JIOTHCTHKAJbBIK
KHUBIHIBIKTap

. KocbimMmia yakbIT KilipiCTE€piH TYIbIPYbl MYMKIH K€ACHAIK paciMaep

Ocpiran OailaHpICTBl KocimopbiHFa Monudukanusiianran JIT sxyiecin
o3ipiey YCHIHBLIAALI, OHBI «Oydepneymen JIT» nen arayra Oomaawl. byn xyiie
MaHBI3/1bl Kypamaac 0eJiKTepAiH CTPATETUSIIBIK KOPJIAPBIH KYPY/bI )KOHE KEePI UTIKT1
KOJDKETIM[I MaTepuaiiapIblH KOPbIH OapbIHIIA a3aNuTYIbl KAMTHU/IBI.

Ocwpl Oeitimaenren yilene Kopiaapibl Oackapy MpOLECiH OHTaWIaHABIPY
YIIIH JKETKI3y VYaKbITBIH >KOHE Kypamjac OeiikTiH opOip TypiHe OaillaHBICTbHI
TOyEKeJAep/ll €CKEPETIH AIEKTPOH/IbI KaHOAH JKYHECIH eHT13y YChIHbIIaAbl. MyHaai
KYyWe MaycbIMFa, aram OTKEHJIe OHJIPIC KOCMapbhlHA KOHE KETKI3y CEHIMJUIIri
Typajbl Tapuxu JAepekrepre OalnaHblCThl Oydepiik KOopiapAblH MeJIepiH
aBTOMATTHI TYPAE pEeTTeyre MYMKIH/IK Oepei.

1.4.5 Total Productive Maintenance (TPM) :xyiiecin Oeiiimaey

«Capsrapka ABToeHepkacim» AK skarmailbIHIa jKallbl OHIMII TEXHUKAJIBIK
Kbi3MeT kepcery (TOM) COHFBI aBTOMATTaHIBIPBUIFAH JKEIIEp MEH ecKi
XKaOIBIKTapABIH KOCBIHABICHI OONybl MYMKIH KOJJIQHBICTAFbl  YKaOJBIKTHIH
EPEKIIETIKTePIH €CKepe OTHIPBIN OeHiMIaeTyal Tajdamn eTe/i.

Ognerreri TPM eHrizy omepaTopiblH HET13T1 jKaOJIbIKKa KBI3MET KOPCETYyre
Oesicenai KarbicyblH Ooypkainbl. Jlerenmen, «Capbelapka ABrompom» AK HakThI
KaraaibplHIa KaapiaapablH TEXHUKAIBIK TalbIHIBIFBIHBIH OPTYPIIi JEHIeHiH eCKepy
KaXeT . by keIt AeHreiT KbI3MET KOpCeTy )KYWECIH TaMBITY/IbI TaJIall €Te/Il, MyH/Ia:

o Omeparopiap TeK KaTaH PETTEJIECTIH HET13T'1 TEXHUKAJIBIK KbI3MET KOPCETY
oTepanysuIapblH OPBIHIAMNTBI.

o Opra neHreiai MaMaHAap apaliblK TEXHUKAJIBIK KbI3MET KOpCeTei

o JKorapwl OUTIKTI WHXKEHEpJep Kypeii >KYMBICTap MEH JHAarHOCTUKaHBI
Kyprizeni

TPM OGeitiMaenyidiH MaHBI3ABl ACTIEKTICI KaOMBIKTBIH 9pOip TYypiHE OHBIH
EPEKIICNIKTePIH KOHE OHIPIC Mpolleci YIIiH MaHBI3IBUIBIK JOPEKECIH €CKepe
OTBIPHIT, EMHKEU-TErKEITI TEXHUKAIIBIK KbI3MET KOPCETY ePeKENCPiH d3ipIiey OOBIM
taObuiazel. Kypaenai WMIOPTTHIK JKaOABIK OpPBIC HEMece KaszakK TUIIepPiHe
KeHEUTIITeH OUTiM 0azanmapbl MEH OKY MaTepHaiapblH Kacay/Ibl Tajdam €Tyl MyMKiH.

Kocimopeiara Oevtimaenren  TPM  xkyitecinne KocraHaii KanachIHBIH
KOHTHUHEHTTIK KJIWUMaTblHA TOH JKbUI OOWBI TeMIepaTypaHbIH aWTapibIKTa
AyBITKYBIH €CKEpE OTBIPHIMN, KAOJIBIKKA MAayCBHIMIBIK KBI3MET KOPCETYTe EPEeKIIe
Hazap aygapy Kepek.

1.4.6 /Ksu11am aybicy daicremecin (SMED) Oeitimaey



Single Minute Exchange of Die (SMED) Hemece aOIbIKThI XbUITaM
aybICTBIPY XYyHeci eHAIPICTIH Kom YJATrUIl CUNaThlH ecKepe OThIpbin, «Capblapka
ABroeHepkacim» AK ymiiH apHaiipl OediMuenynl Tanan ereal. Kommanus
KOJIKTEp/IiH OipHene Typl YITUIepiH MblFapa alaThlH OpTaaa aybICThIPY TUIMILIIT]
HIBIFBIHJIAP TUIMAUTITIHIH MaHbI3bl (PaKTOpbIHA aifHAJIA IbI.

«Capslapka ABroenepkacin» AK ymin esrepriuiren SMED xyiieci keneci
AIIEMEHTTEP/I1 KAMTYBI KEPEK:

1. ©Osapa anmacTblpyabl KamMTaMachl3 €Ty YIIIH OHAIPICTIK >KEJIHIH
OpTYpJIl KOMIIOHEHTTEP1 apachIHAaFbl HHTEp(]eiicTepAl cTaHaapTTay

2. Tinmik xemepruiepAl aszaiWTy YIIIH  BU3yaJbl  HYCKaylapibl
KOJIJAaHATBIH JIOKAIU3alUsJIaHFaH aybICThIPY OaKblIay Ti3iMepl

3. OpOip KejiK yiArici yuliH apHaibl TYCHEH KOATAIFaH TYPJICHIIPY
KypaJiiapbl ’KUHAKTAPHI

4. MakcuManabsl CBIPTKBl aybICTBIPY OINEpalusiiapblHa  MYMKIHJIIK
OepeTiH MOJeIb1 ©3repTyTe OHIPICTIK KETIH1 aliJIbIH aia TalbIHIay Kyhecl

Kaocinopein ymin SMED 6Geitimaeny epekiuenikTrepiHiy Oipi ©HIIPICTIK
OarnmapiamMagarbl MayCBIMIIBIK ©3TepiCTep/ll €CeNKe ajly KaKeTTUIr: OoJbIm
TaObuIazpl. MaychiMFa OalilaHBICTBI aBTOMOOWJIBACPAIH OPTYpAl YIruiepiHe
CYpaHbIC ©3repyl MYMKIH (MbICaJibl, KbICTa TOJBIK >kKeTeri Oap) Oyn Ooimkay
aneMeHTTepiH xxoHe SMED »xyiieciHe MaychIMABIK HETI3/I€ aybICY/Ibl )KOCTIapiayabl
EHTI3y/1 Tajam eTel.

1.4.7 ABTOHOM/BI ONepaAlMSJIBIK KYleHi Oeifimaey (lxumoka)

JIkKuoka — «aBTOHOMM3AIUS» MPUHIUIIT HEMECE aJaMHBIH KaThICYbIMEH
UHTEIJICKTyalIIbl  aBToMarTanablpy — «Capelapka  ABToeHepkacim»  AK
KarJgalblHIA OHMIPICTI aBTOMATTAHABIPY JCHTCHIHE JKOHE IEPCOHAJIIBIH
OUTIKTLIIriHE OalIaHBICTHI ApHAWBI OSHIMICITY/I1 TaJIall eTe/Il.

Knaccukanbik MarbiHana JIkumoka »kaONbIKKa akay aHBIKTaJIFaH Ke3zie
aBTOMAaTThl TYyplle TOKTay MYMKIHAIriH Oepyai  kamTtuasl.  «Capblapka
ABToeHepkacinm» AK yIIiH 0Chl KaFUAATThI KE3€H-KE3EHIMEH €HI'13y YCHIHBLIA B

Bipinmii ke3eH: omeparopiapra OHAIPICTIK JKeTiAeTi akaymapibl >KbUIIaM
aHBIKTayFa XKoHE Xxabapiayra MyMKIHIK Oepy yuriH [IpoGiemansl Bu3yanu3zanusiay
xyiiecin (PVS) Oipikripy. byn ke3enae TOKTaTy Typaibl IIEMIIMII aaam
KaOBUIIalIbI.

Exinmni ke3eH: pIKTHMaI nmpobiaemManap/ sl aBTOMATThI TYP/ie CUTHA OepeTiH
KapThllall aBTOMATTAHIBIPBUIFAH camaHbl Oakpuiay >KYHENepiH eHrizy, Oipak
TOKTaTy TypaJbl MIENIM/Ii 9J1i Je Oleparop HeMece cyrnepBai3ep KaObUIIanIb.

Yminmti ke3eH: KpuTuKaiblK akaynap aHbIKTaJdFaH Ke3/1¢ KeIiHl aBTOMATThI
TYplle TOKTaTy MYMKIHJIr1 O0ap TOJBIK aBTOMATTAaHIBIPbUIFaH Oackapy KyhenepiH
EHTI3Y.

JIxumoka OeiMaeyiHIH MaHBI3bI aCMEKTICI el TOKTaylapbliHa >KbLIIaM
OpeKeT eTy XKyieciH Kypy OoJbll TaObLIabl - MOCEJICH] TajjayFa *oHE TY3eTyre
Jiepey Kipicyre NallblH <GKeIen 9peKeT eTy ToObD». MyHaail OpurajaHblH KYpaMmbl



«Capslapka ABronpom» AK eHIIpICIHIH epeKIIENIKTEPIH €CKEPEe OThIPHIN KYPbUTYBI
KEpEK KOHE OFaH KAKETT1 Ky3bIpeTi 0ap MaMaHIap/bl €HI13y KEPEK.

1.4.8 Value Stream Management (VSM) :xyiiecin Oeiiimaey

MoH arbIHbIH cadbIcThIpy (VSM) — MoH aFbIHBIH TaJIJIAy JKOHE OHTAMIAHBIPY
oxici. On apanac eHJIpIC YITICIH (TONBIK IUKIL dKOHE 1Pl arperarThl KypacThIpy)
eckepe oteIpbin, «Capelapka Astonpom» AK maprrapeiHa  adTapibIKTan
Oeitimenyni Tanan eTel.

Kocinopsin ymiin 6eiiimaenred VSM oicTeMeci MbIHAJIAPbI KAMTYbI KEPEK:

. Koc MoHmi arblHIBI Taljay: TOJNBIK OHIIPICTIK HUKIAIH KypamJac
OemikTepl YUIIH >KOHE KEWIHI1 MHTerpalusMeH KeH ayKbIMIbl KYpacTblpy YILIiH
0eJeK KYH aFbIHbIH Tajiiay

. AWMAaKTBIH JIOTUCTHKAJIBIK €PEKIIETIKTEPIH €CKEpPE OTBIPBIN: YaKbIT
NeH KYHbl OOWBIHIIA erKEeU-TerKeisli JIOTUCTUKAIBIK —Olepauusiapabl  KyH
arbIHBIHBIH KapTachlHAa KOCY

. MaychIMABIK ©3repMeNUTIK: JOTUCTUKA MEH CYpaHbIC YJITUIepIHIEri
©3repICTEP/Il €CKepe OTBIPHIM, dPTYPil MAyChIMIap YIIiH OipHEIIe KYH aFbIHBIHBIH
KapTaJIapblH >KaCaHbI3

. Kenm npeHreitni kapramay: KOCIMOPBIHIBI OacKapylablH OpTypii
JIEHTeiIepl YIIiH op TYpJIl JCHTeWIeri MoJIMETTep aFbIHBIHBIH KapTaJapbIHBIH
UEPAPXUSICHIH KYPY

«Capriapka AptoeHepkocim»y AK ymin Oetiimaenren VSM  omictemeci
meHOepiHAe KIMMATTBIK JKarjaijgapra OalIaHBICTBI  BICBIpANTap, KeIEHIIK
pociMaepMeH OaiJlaHBICTBl JIOTUCTUKAJBIK Kellryiep, SFHU OHTAMIIbl eMec
KOpJapJiaH BICHIpanTap CHUSAKTHl OChl aWMaKTaFbl OHIIPICKE TOH <«OKACHIPHIH
BICBIpANTap/bl» aHBIKTAyFa €PEKIle Ha3ap aynapy Kaxker.

1.49 Ynemai eHaipic KoHTekcTiHAeri uM@pPJAbIK TpaHchopMmauus
KypaJjjapsbl

«Capslapka Aroenepkaocin» AK yHemai eHipic omicTepiH THIMIL Oeitimaey
yuria onapasl  «luppablKk yHEMAUTIK» TYKBIPBIMIAMAChIH KaJIBINITACTHIPATHIH
3aMaHay¥ MUQPPIBIK KypaigapMeH OipiKTipreH KeH.

Kocinmopsia yI1iH 0Chbl TYKBIPBIMIAMaHbIH HET13T1 SJIEMEHTTEP1:

e  OHJIpIC KENIEPIHIH CaHABIK eTi3/Iepl HAKTHI OHIIPICTET1 3repicTepi
€HT13ylleH OYpBIH BUPTYaJIbl OpTaja OHIIPICTIK MPOIECTEPlI MOIETBIALYTe KOHE
OHTaMJIaHBIpyFa MYMKIHIIK Oepeni. «Capsiapka ABronpom» AK ymria 6y acipece
OHJIIPIC KENIEPiH )KaHa aBTOMOOWJIb YATIepiHe OeiMIey Ke31HIe O3€KTi.

) TPM karumarrapbIMeH OIpIKTIpUITeH >XKaOJbIKKa KbI3MET KOpCETyTe
apHaJFaH OODKaMIIbl aHAMTUKAIBIK JKYHeNep KaOMBIKThIH BIKTUMAJl aKayllapbhiH
Oomxayra *KoHE OHJIPIC MPOILIECIHE €H a3 acep €TEeTIH MPO(PUIAKTUKAIBIK KbI3MET
KOpCeTy/Il xKocnapiiayra MYMKIHJIIK Oepe/.



° AWMAKTBIH JIOTUCTUKAJIBIK EpEKIIeNIKTepiHe OeHliMIeNreH CaHIbIK
KanOaH xylienepi y3apThUIFaH KeTKI3y yaKbITTapbl MEH MayChIMJIBIK (paKToOpiapabl
€CKepe OTBIPBIN, OChUIaIIa Kopiapsl 0acKapyabl OHTAMIaHBIPYFa KOMEKTECE/].

e  JlepcoHannbl OKbITYFa JKOHE KaOJbIKKA TEXHUKAJBIK KbI3MET KOPCETY
onepauusIapblH KoJJlayFa apHajFaH KeHeUTuired welHAbIK (AR) xkyiienepi acipece
KOPHEK1 HYCKaylnap apKbUIbl TULIIK KeAEPTiIep/l KeHyre KOMEKTECEeTIH KOMYJITThI
KYMBIC KYIITEPIH]IE aliaIbl.

1.4.10 Yuemai aaicrepai Oeiimaey xaraaiibIHIA NEPCOHAJNAbI OKbBITY
KIHE 1aMbITY

«Capblapka ABtoeHepkacim» AK-ma >KeprumkTi epekienikTepal eckepe
OTBIPBIT, Kaapiapabl OKBITY MEH JaMBITYIbIH KEIICHI JXKYHEeCiH KypMailbIHIIA,
YHEMJI1 9/1icTepAl COTTI OeliMIey MyMKIH eMec.

binim Oepy OarmapiaMachIHBIH YCHIHBIIATBIH KYPBUIBIMBI  MbIHAJTAPbI
KaMTH/IbI:

° Herisri neHreii: OapibIK JeHreijeri Kpl3MeTKeprepre OediMienreH
YHEMI1 OHJIpICTIH (Quiocopusicbl MEH Herisri NpUHIMOTEpIHEe  KipicIie.
Marepuanabsl TYCIHIKTI >KEPriiKTi aHAJIOTHsUIAp MEH Ka3aKCTaHJBIK ©HIIPICTIK
TOXKIpUOEIeH MBICAJIIAP APKBLIbI YCHIHY MaHBI3/IbI.

e  MamanaanapipbuUlFan Moayabaep: KocimopsiH sxkaraaiibiHaa OJapablH
NPAaKTUKAJIBIK KOJJIAaHBUTYbIHA Oaca Haszap ayjapa OTBIPBIN, SIFHU JKEeKEe YHEeM/II
OHJIIpIC KYpalJapbelH TepeH 3epTrey. WHKeHEepIiK-TeXHUKAJBIK MEePCOHAN YIIH
KEPTUTIKT1 JKaFaaiIapra OedimMaenreH ecenTepal memyaiH A3 oICTEMECIH OKBITY
YCBHIHBUTA/IBI.

e  Osrepic kembacupIapsl OargapiIamMackl: backa KpIl3MeTKepsep YIIiH
©3repTy areHTTepi MEH TOJIIMIepliepl PETIH/IC SPEKET €Te aJIaThIH iK1 capaniibliap
TOOBIH JaMbITy. byn Oarmapiamana XanblKapaiblK CEpPIKTECTEPMEH JKOHE
KEHECHIUIEPMEH JKYMBIC I1CT€Y VIIIH KaKETTI MOACHUETAPAJbIK KOMMYHHKAIIHS
JIaFIbUTAPBIH TaMBITYFa epeKIlie Ha3ap ayapy Kaxer.

° Toxipube anmacy OarmapiaaMachl: ¥Kcac MOJICHH KOHE YKOHOMHKAJIBIK
Karnanmapaa YHeM Il oficTep i OerdiMaeyaid MPaKTUKAIBIK TOXKIpUOECIH 3epaeney
YIIiH YHEMJI OHJIpic S3JEeMEHTTEPiH COTTI CHri3reH Oacka Ka3aKCTaHIBIK
KOCIMOPBIHIAPFa Oapy/Ibl YHBIMAACTHIPY.

1.4.11 Heri3ri enimMaisiik kepceTkimTepi :Kkyiecin Oeiiimaey

«Caprrapka ABroeHepkocim» AK OeliMuenreH yHeMi ofiCTEpAl CHTi3yumi
TUIMJI OaKpljay YIIH KEPrUTIKTI €peKIICTIKTepl €CKEPETIH KbI3METTIH HETi3ri
kepcetkimTepiHiy (KPI) TeHrepinren xyiecin a3ipiey Kaxer.

Kocinopsin  konTekctinae keneci KPI canarrapsin  Oeininm  KepceTy
YCBHIHBLTAIBI:

OHipiC THIMALUTITI:



. AWMAaKTBIK  JKaFjainmapra (MbIcajbl, MayChIMIABIK (akTopiap)
TY3€TUITeH *a0AbIKThIH Kairbl TuiMAUIIr (OEE)

. JlorucTukanblK Ke3eHepre 06IIHETIH KETKI3Y YaKbIThI

. XKeprinikTi xarpaillapra ToH akay TypJaepl OoilblHIIa OipiHIIi
npe3eHTanus canacel (FTQ) gexreiti

JlorucTuKaHbIH THIMIUIITI:

. MaycChIMABIK ©3repMEeIITIKTI €CKEPE OTBIPBIIN, Tayapibl-MaTEPHAIIIBIK
KOp allHAJIBIMBI

. l'eorpadusinpix OarbiTTap OOWBIHINA TpajalUsIMEH KamMTaMachl3 €Ty
cenimainiri (OTIF — On Time In Full).

. OHIMHIH ©31HJIK KYHbIHA TaWBI3JIbIK KAaThIHACTA JIOTUCTUKAJIBIK
oreparnusiIapIbiH KYHbI

AnaMu KaruTan:

. Bip kpI3MeTKepre makKaHIaFbl )KaKCapTy YCHIHBICTAPBIHBIH CaHbI

. Ke3meTkepnep/iiH KaHaraTTaHy UHIEKCI

. YHeMIl oicTep callaChIHAAFbl KbI3METKEPJEPIiH KY3bIPETTUIIK
JIEHIeH1

KapXpUIbIK KOpCeTKIITED:

. beitimaenren yHem 11 9/1iCTep/Ii SHr13Y/I1H YKOHOMHUKAJIBIK dcepi

. [Tepconanapl OKBITYFa YKOHE MPOIECT] KAHFBIPTYFa WHBECTHUIUSHBIH
KauTapbIMbl

. [IporiecTi OHTaMIAHABIPY aPKbLIBI OHIIPIC MIBIFBIHIAPHIH a3aiTy

«Caprrapka AsBtoenepkocinm» AK ymin Oeiiimaenren KPI kyheciHin
MaHBI3IbI e€peKIIeiri onblH Ka3akcTaHHBIH aBTOMOOWMIIb OHEPKACIOIH JaMBITYIbIH
VITTBIK JKOHE OHIpJIK OaFgapiiaManiapbIMeH WHTETpalusiaHnybl OONybl THIC,
ochUTaiima Oy KBI3METTIH 1K1 eJIeMJepiH FaHa eMeC, COHBIMEH Karap
KOCITTOPBIHHBIH YITTHIK AKOHOMHKAHBI JaMbBITyFa KOCKaH YJIECiH JIe ecKepyre
MYMKIHAIK Oepei.

1.4.12 KopbiThiHabl: «Capblapka ABToeHepkacim» AK ymiH yHemuai
dmicrepai OeiliMaeyniH MHTerpalUsAIaAHFaH MoaeJi

ABToeHepkocim» AK  yHIIH KOCIMOPBIH — €peKIIeNIKTepiHiH  OapIbIK
KapacTBIPBUIFAH AaCIeKTIIEPiH €CKepe OTBIPBIN, YHEeMJI 9dJicTepli OerimMaeymiH
WHTETpalMsJIaHFaH MOJCIIH TYKXBbIPhIMIayFa OOJaIbI .

by Monenb1iH HEeri3ri IPUHITUIITEPI:

1. HNkemni crangaprray — Oyn Oip mesrinme Lean dunocodusichiHBIH
HEri3ri TPUHIMNTEPIH YCTaHa OTBHIPHIN, SFHU XalbIKApPaIbIK YHEMIl OHIIpIC
CTaHAAPTTAPBIH KEPTiTIKTI epeKIIeTiKTepre OeiimMaey.

2. MoneHn KOHTEKCTyallu3anusi — KbI3METKepJIepAi OaphIHINA TapTyIbl
KaMTaMachl3 €Ty YIIIH YHeMJl OHAIpPIC MNPUHIMOTEPIH >KEPrulikTI MOJIEHU
JOCTYPIEPMEH KoHE OacKapy TOKIpUOECIMEH OIPIKTIPY.

3. Jloructukanslk OedimMaeny — Oyl KOCIHOPBIHHBIH TeorpadpusIibIK
OpHAJIACYBIH >KOHE OHBIMEH OailIaHBICTHI JIOTUCTUKAJIBIK €PEKIIETIKTepl eCKepe
OTBIPBII, MaTepualilap MEH aKnapar arbIHbIH OacKapy 9JIICTEPiH ©3TepTy.



4. Hudpnsik  wunterpammss — «Capplapka  ABToeHepkacim»  AK
KarlaWblHAa ONApAblH THUIMAUICIH — apTThlpy YIIIH 3amMaHayd LUQPIbIK
KypaJgapMeH JOCTYpIl YHEM/I1 9ICTEP/Al HbIFAUTY.

5. Kesenai eHrizy — op TypJii @HAIPICTIK ayMaKTapAblH JaHbIHIBIFbl MEH
MepPCOHAABIH JaUBIHABIK JEHIEHIH €CKePETIH JONUEKTUTIKIIEH OeHiMIeNTeH YHEM/I1
oiCTepAl EHT13Y.

Ocsl OipiKTIpUITeH YiriHi coTTi eHrizy «Capblapka ABToeHepkacim» AK-Ha
©31HIH Oipereii OHIIPICTIK OIpPETreisliriH cakrail OTBIPBIIT >KOHE AalMaKTBIK
apTHIKIIBUIBIKTAPABl THIMJII TalafiaHa OTBIPBIN, OMEPAIUSIBIK THIMILIIKTI,
KOPBITBIH/ABLIAN Kejle ©HIM camachl MEH XaJbIKapaJblK HapbIKTarbl Oocekere
KaOUIETTUIINH alTapibIKTal xakcapTyFa MyYMKIHAIK Oepei.

2 «CAPBIAPKA ABTOIIPOM» AK-za YHEMIAI OHIIPIC
OIICTEPIH TOXIPUBEJII EHI'I3Y
2.1 Icke achIpy YIIiH OPBIHJBI TAHAAY

«Capsiapka Aptoripom» AK KocIMOpHBIHIA YHEM/I1 OHIIPIC 9ICTEPiH EHTI3Y
OOMBIHINIA TUTUIOMIBIK 3€PTTEY/IH IICHOEpIH/Ie MPAKTUKAIBIK OOJIMHIH HBICAHBI
PETIH/Ie KOPBITBIHBI KYPACThIPY 06J1iM1 TaHIaJ b,
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1.1 ce36a — Jetour X70+ kemiriHiH CHIPTKHI KOPIHIC]

byn mMonens yHeMal eHAipic 9ICTEpiH €HTi3y OapbIChIHAA 3€PTTEY HBICAHBI
petinae Tapmanabl. KypacTelpy MpOIECiHIH €peKIIeNiKTepi, SFHU TYBIHIANUTHIH
aKaymnap >KOHE OHIIPICTIK aFblHIAp JJI OCHl aBTOKOIIKIIEH OalIaHBICTHI. Jetour



X70+ — Capelapka Apronpom AK-ma IpUIeHAIPUITEH JKHMHAKTAY apKbUIbI
HIBIFAPbUIATBIH 3aMaHAYH KOJI TaIFaMaUThIH KOJIK.

byn OemiMm arperartap MEH TOpanTaplAbl KEIIEHIl KypacTbIpy, 1IIKI
AIIEMEHTTEP/I1 KOHE CBIPTKbBI KAOJBIKThI OpHATY, IEKTPJIIK KOCY, SFHH JailbIH
OHIMHIH carachlH OaKbUIay *Y3€re achblpblUIaThIH OHIIPICTIK HUKIIIH COHFbI K€3€HIH
ouinipeni.

CoHFBl KypacThIpyabl TaHAay OipHemie (akTOpJIapMeH aHBIKTaJIaJlbl.
bipinmigen, Oyl — KYTy MEH KaXeTcCi3 KO3FajJbICTap/aH achIpblH akKaynapra
JEHIHT1 WBIFbIHAAPFa YIIBIPAUTHIH MPOLIECTEPre TOH KOJI €HOETIHIH JKOFaphl yJecl
Oap aiimak. ExiHOIZieH, A9 OChl Ke3€HAE COHFbl TYTHIHYIIBUIBIK KYHABLIBIK
KaJIbINTacaabl — AaBTOMOOWJIBAIH CBIPTKbI TYpl, SAFHU >KaOJBIKTaJIybl >KOHE
GyHKIMOHANIBIFBL. Byl Ke3eH ier! aybITKynap TYNKI TYTHIHYUIBIHBIH ©HIM CarachlH
KaObLIaybIHA TIKETIEH ocep eTe/l.
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1.2 cb130a — Capolapka ABtoripoM AK COHFBI KypacThIpy UEXBIHBIH KOCHApIaHybl

LlexThIH XocmapiaaHybl OHAIPICTIK MPOIECTEPIH OpHATIACYbIH, KYMBIC
OpPBIHJAPBIHBIH YJECTIPULYIH KOHE MaTepHaijap MEH NEPCOHAN KO3FaJIbICHIHBIH
OarbIThIH KepceTenl. byJl cxeMa aFrbIHIbl YUBIMIACTHIPY JKOHE bICHIpANTap bl A3aUTy
yuriH Oacrankbl Heri3 Oonbin TaObutaabl. CoHJaN-aK, COHFbl KYPacThIpY ajaHbl
MUJIOTTHIK Lean eHrizy ylIiH OHTaiibl ajaH OOoJIbIN TaObUIATHIHBIH aTall OTKEH KOH:
OHBIH IlIeKapajapbl HAKThl aHBIKTAJFaH, HETI3IHEH ajJfaHja MpouecTep




KalTaJlaHaThIH JKQHE JKaJIbl OHIIPICTIK LUKITre ocepiH Oakplaayra Oonanbl. by
arbIMJIAFbl JKaFJal bl MAKCATThl AMArHOCTUKANayFa, Lean KypanaapblH KoJgaHyFa
KOHE KOJI KETKIZUINeH HOTH>KEH1 0ObEKTHBTI Oarajayra MyMKIHJIIK Oepel.

Ocpunaiimia, TYOKUIIKTI  KYpacThlpy — ajlaHblH — TaHJAy  TEXHUKAJBIK
MaHBI3bUIBIKIIEH /1€, KOFAJTyFa >KOFaphl CE3IMTAJIBIKIEH A€ OalaHbICThI, Oy
OHBl OCBHI KOCIMOPBIHAA YHEMJ1 OHJIPIC TYXKBIPhIMIAMACBIH >KY3€re achIpyIbIH
OachIM/IbUIBIFbIHA aHATABIPABI.

2.2 Makcarrap MeH THiMILTIK KOPCETKIIITEePiH KO0

«Capblapka ABToeHepkacim» AK TYNKITIKTI KypacTblpy ajaHbIHIa YHEMI
OHJIIPIC SJICTEPIH €HT13y K00AChIH ICKE aChIpy YILIH HETI3r'1 MaKcar: bIChIpanTap/ibl
azaiity, eHOeKT1 YWBIMIACTBIPYIbl JKaKcapTy >KOHE OHJIPICTIK MPOLECTIH
TYPaKTBUIBIFBIH ~ apTTBIPY  apKbUIBl  TaijanaHy  THIMIUITIH — apTTBIPY
TYOKBIPBIMIAJIIBI.

Ochbl MakcaTKa CoMKec KeJieci Heri3ri MiHAeTTep OenriieH i:

- BICBIpANITAP/ILIH Oap TYPJIEPiH aHBIKTAY JKOHE KIKTEY;

— KOMIIOHEHTTEp MEH OpEKETTep aFbIHBIH OHTAWIAHBIPY;

— CalTTBIH epeKUICTIKTEPIHE coiikec keeTiH Lean KypangapbiH eHri3y,

- )KaHa eHOEK CTaHJapTTapbIH KAJIbIITACTHIPY;

— 1CKE acCBhIPYIbIH SKOHOMHKAJBIK JKOHE YHBIMIAACTHIPYIIBUIBIK THIMILIITTH
Oaranay.

’KobGanblH HOTHXKENEepiH Oaranay yIIiH OipkKarap CaHJIBIK >KOHE camajbIK
KOpCEeTKIITep aHbIKTaIAbl. ONapAblH HET13TIepi:

1. XKeTkizy yakbIThI - KOJIKTIH COHFbl KOHBEHEP/ICH OTY YaKbITHI.

2. Akaynmap MeH KalTa eHJeYJIepiAiH MalbI3bl KYpacThIPy carachkl MEH
IPOIIECTEPAIH TYPAKTBUIBIFBIH KOPCETE 1.

3. Kemerkepnepain  OenceHauTik  JaeHredi  (okakcapTy  OoMbIHINA
YCBIHBICTAp CaHBbl).

4. KommonenTrepai ywackere S>KEeTKI3y Joyairi (yaKThUIBI, KaKeTTi
KeJieM/Ie).

byn kepcerkimTepaiH MaKcaTThl MOHJIEpPl  aFbIMIAFbl  JKaFdaibl,
KOCITOPBIHHBIH 11K CTaHAAPTTAPbIH, COHMai-aK Lean o/IiciH KOJIIAaHATHIH KETEKIIT
aBTOMOOWITb KOMIIAHHSUTAPBIHBIH TOXIPHUOECIH Tayiay HET131H/1e aHBIKTaJIbI.

byn KPI tannaysr onap 0i3re Lean eHrizyaiH THIMAUIINIH OOBEKTUBTI TYPAC
TIpKEyTe, SIFHU J>KaKcapTylap JWHAMUKACHIH KaJarajayFa J>KoHE KaXeT OoiraH
Karanaa oJjaH opi OpeKeTTEPIi Ty3eTyre MyMKIHIIK OepeTiHiHe OalIaHbICTHI.

ConbiMeH KaTtap, OyJ1 KOpCeTKImTep OHall TYCIHIIpUIe i, sSIFHA paciMaeneni
YKOHE eCeNTep/il KYPY JKOHE 3aybITThIH 0acKa ailMaKTapbiHa )KO0aHbI MacIITa0Tay bl
KOCTapay YIIiH Mai aIaHbuTybl MYMKIH.

2.3 AFBIMIAFBI KAFAAUIBIH THATHOCTUKACHI

«Capsiapka Aptonpom» AK TYNKUTIKTI KypacThIpy ajlaHbIHIa YHEM1 OHAIPIC
KypajJapblH €HI13y ablHJa MNPOUECTepAlH arbIMJAarbl KarjailblHa KElIeH/II



JUArHOCTUKA JKYPri3uial. bysl Ke3eHHIH MakKcarhbl biIChlpanTapblH HET13r1 TYpiepiH
KOHE YYACKEHIH TUIMJIUIICIHE 9cep €TETIH MpoOieManblK aMaKTaplbl aHBIKTAY
001/1bl1.

Keneci AnarHoCcTUKANIBIK 9ICTEP KOJIAAHBLIA/bI:

- KYpacThIpy NPOLECIH BU3Yyalabl OaKbLIay,

- onepanusIapAblH YaKbIThl,

- )KYMBICILIBUIAPMEH JKQHE y4yacke OpuragupiaepiMeH cyxoar;

— Ky)KaTTaMaHbl )KOHE MapLIPYTTHIK KapTajlapabl Talaaay;

— KYH/BUIBIKTap aFbIHBIHBIH KapTachiH Kypy (VSM).
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1.3 ce3ba — Kypampaac Oesnikrepre apHajiFaH KOHTEHHEPIIIK KOMMaHBIH OpHAIACYbI

KonTtelinepinik KOHWMaHBIH OpHAJIACYbl JKETKI3LUIIM JIQJIJIIIHE, JKUHAKTAy
KapKbIHBIHA YKOHE JKMHAY aJlaHbIHJa KOPJapAbIH KUHAJTYBIHA TiKEJIEH ocep eTel.
Jlmarnoctuka ke3iHje Keilip KOMIIOHEHTTEP/IH XYHeci3 OpHATACTHIPBITYBl aPTHIK
KO3FaJIBIC TICH KYTYI'¢ OKEJIETiH1 aHBIKTAJIbI.

Tanmay HoTrkecinae Lean karumarTapblHaH KeJiecl aybITKYyIap TIPKEIi:

1. ki JTOrUCTUKATBIK Kenrirynepre OalmaHbICTBl Kypamaac Oesikrepi
KYTY (KeTICITMETeH KeTKI3LTiMAeD).

2. KypacTteipy >KyMBICTapbhl Ke€3iHIE TIEPCOHANABIH IIaMaJaH ThIC
KO3FaJIBICHI.

3. [mki oHE ANEeKTp JKYHeCiH KypacTelpy Ke3iHae maiiga OonareiH
akaymap MeH Monudukanusiap.

4. Kymbic ailmakTapbl apacblHIa OeJIIEKTEepAl KbUDKBITY YIIIH

pETTEIMENUTIH MapIIpyTTap.
AKyprizuiren  Tanmay — KypacTelpy — HpOLECIHAE  YHEeMIl  eHIIpic
KaFUJIaTTaphlHBIH OlpKaTtap Oy3bUTybIH KepceTTi. Herisri mocenenep peTiHe



JIOTUCTUKAJIBIK YIIECIMCI3IIK, IFHU apThIK KO3FaJIBICTAp KOHE Canachl3 KYpacThIpy
Ke31HA€ KMl KE3/I€CETIH akKaylap aHbIKTaJiJbl. byn Oy3ylIbUIBIKTap KypacThIpy
TUIMIUIITIHE TIKEJIEH acep eTell >KOHE olapibl >KOI0 MaKcarblHAa HakTel Lean-
Kypajgapasl KOJIJaHy KaKeT.

Kepy mibirsinaap AnbIKTama ( KbICKalia ) Mpican petinae dunHan
KypacTbIpy 0eiiMi
ApTBIK eHIpiC Kaxxer 6onraHHaH ken PacranraH TanceIpeiCChI3
HEMece epTepeK OHIIpy BaroHAap/bl KypacTeIpy —
KOHMaJia TOJBIN KeTKeH
Kyty Kapanaiibim agamaap Omneparop Kypaasl 0acka
HeMece Ka0IbIK CalTTaH oKeJTeHIIEe KyTei
Taceimangay MarepuangapasiH HeMece Benmiekrep aBTOMaTThI TYyp/e
OeIeKTepIIH KaXKeTCi3 OepiaMeid, JKoJap apachkiHia
KO3FaJIbIChI KOJIMEH TachIMaJJIaHa]TbI
[HlamamaH TeIC OHJIEY | OPEKETTED , KOK KOCY Epexeci3 Hemece
KYH/BUIBIKTAp KaKETTUTIKCI3 CaraHbl
KOcCapJibl OaKplIay
Axuusinap XKymbic opHBIHIAFB! apThIK | Bamnepnepai enenne
Kypamaac OemikTep «pEe3epBTEe» CaKTay
Kocbeimia Kocsimma nene Kypanaer 6ykin aymakTan
KO3FaJIbICTap KO3FaJIbICTAPHI 137IEHI3 - CTAaHIAPTTHI
KYMBICITBLIAP OpHAJIACTBIPY KOK
Axaynap Kaxerri enimaep esrepictep | @apanapasl 1yphic )KUHAMay
- OeJIIeKTey KOHE KaiTa
OpHATy
Koranty norennman | Kersmerkepnepain uaesnaps! | JKyMmbIcHibLIap kaKcapTyFa
MEH OUTIMIH maiigananoay TapThUIMAN/IbI, YCHIHBICTAP
eyieHoe

1.1 xectre — Kypacteipy aitmMmarbIHIAFBl 8 TYPJIET] MIBIFBIH MbICAJIIAPhI

erreramap Lean pickipanTap MOmeNiHIH 8 TypiHE COMKEC JKIKTENTeH KOHE
Kectene OepinreH. Lean-HBIH Ceri3 MIBIFBIH TYPi OHIIPICTET1 apTHIK MIBIFBIHIAPIBI
KYWEIi TYp/e aHBIKTayFa KoHE JKOIoFa OarbpITTanFad. bi3aiH kecTene oCchl MOIEIbIe
ColikeC MIBIFBIHAAP HAKTHI KaTeropusyiapra OOiHIN, SFHU dp Typre MbIcajaap
KeNTIpinai. ApTBIK OHAIPY Ke3iHIe KaKETTUIIKTeH AapThIK OHIM IIbIFapy
pecypcTapabliH THIMCI3 JKyMcalyblHa amapajisl. KyTy HIBIFBIHIApHI orepaTtopiap
MEH Ka0AbIKTap IbIH 00C JKaTybIHAH Taiga OOJIbII, OHIIPIC IIUKIIIH CO3aIbl.

[lamaman ThIC ©HIEY MPOIECTEPIiH apTHIK KYpACICHYIHE >KOHE cara
TaJIaTapbIHbIH OY3bUTybIHA OKelie[l. AKayjaap HOTHXKECIHJE KalTa eHJAey MEH
KOHJIEY KYMBICTAPHI YaKBIT TIE€H MaTepuajapiblH [IamMagaH ThIC >KyMcaTyblHa
ceben 6onanpl. KoliManarel apThlK KOpJap JOTUCTUKAIBIK IIBIFBIHAAPIbI KOOCUTI,



AFHU OHIIPICTIH MKEMJIUTITIH TOMEHAeTeAl. AJbIH aja kacairad VSM cxemachl
OHJIIPICTEr1 TEHrepIMCI3AIKTEPAl aHBIKTAl, OChUIalIIa KehHoOlp ydackenepze
KYMBICUIBIIAP]IBIH )KYKTEMEC] O1pKENK1 eMECTITH KOpPCETTI.
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1.4 cp130a — [lepcoHan KO3FalbICBIHBIH JTHarpaMMachl

Kp3meTkeprep Ko3FalIbICHIHBIH 0aCTaIKbl JUarpaMMachl OJapIblH OHIIPICTIK
ajaHaa Kajail apThIK KO3FaJFaHbIH Kepcereni. byn akmapar 5S xyiieciH eHrizy
OapbIChIHIIa KO3FAJBICTBl KBICKAPTY JKOHE JKYMBIC OpPHBIH CTaHAApTTay YIIiH
KOJIJIaHbUIJIBI.

JlmarHoctrka eHAIpiC MPOIECIHIH «aybIPCHIHATHIH TYCTAPh» TYPaJIbl HAKTHI
TYCIHIK KaJBINTAaCThIpyFa XoHe KaHmai Lean KypanmapbiH OapbIHIIA THIMII
KOJJlaHyFa OOJIATBIHBIH aHBIKTayFa MYMKIHIIK Oepai. AJIBIHFaH JepeKTep
OHTAMJIAHJBIPYABIH KeJleCl Ke3eH el YIITiH HeT13 OO IbI.

2.4 YHemai amicTepai a3ipiey sKoHe eHri3y

JInarHOCTUKAJIBIK HOTHXKeJIep OOMBIHINIA aHBIKTAJIFAH bICKIPANITAPbI )KOIOFa
OHE COHFBI KYPAacCThIPy YYaCKECIHIH THIMJLUIITIH apTThipyFa OarbITTalIlFaH YHEM/I1
OHJIIpIC KypaJIIapbIH €HIi3y OOMbIHIIA [Iapajap KeUIeH1 931piaeH/Il.

Ex anaesiMeH, 5S Toculi mEpCOHANIBIH IIaMaJaH ThIC KO3FAJIbICHI KOHE
KYypajgapblH YHBIMIACTHIPbIIIMAFaH CaAKTAIybl OPBIH aJIFaH dKYMBIC OpbIHAAPbIH/IA



’&Ky3ere achIpbULIbl. Icke achipy mieHOepiHAe KypaMmaac 0emKTep il OpHATACTHIPY/IbI
CYphINTAYy, CTaHIAPTTAY, >KYMBIC aJlaHJapblH TaHOajay >KYMBICTapbl >KYPri3uiiil.
Kymbic OpuragupiepiH KaTbICYbIMEH KoHE Je OlepaTopiapblH ©3/epiHiH
KATBICYBIMEH KE3€H-KE€3€HIMEH JKYPri3uial , OYJl HAKThl KaXETTUTIKTEpPAl €CemnKe
aJyra jKOHE e3repiCTepAiH TYPaKTbUIBIFBIH apTThIpyFa MYMKIH/IK Oep/Ii.
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1.5 cb130a — Ky3oBTapibl najuieTTEpICH OHIIPICKE TYCIpy CXeMachl

[lannerten kopryc OeNIKTEpiH TYCIpy — MPOIECTIH OacTamnkbel Ke3eHi. by
oTIepaIMsHBIH THIMILUTIT1 KaJbl aFbIHFA ocep erefi. Lean KarugaTTapblHa COMKecC,
00C TYpBIN KaJIy MEH KalTa eHIeyAl OOIAbIpMay YIITiH KO3FaIbIC KbICKAPTHUIIBI, ajl
MIPOIIECTIH CTaHAAPTHI CHT13UII].

1.1 cyper - 5S eHrizinrenre AeiiiH xoHe KeHiH 7 TIOCTTaFbI COPE



dorocyperre S5S eHri3uireHre JediH JKOHE KeillH 7-mOoCTTarbl cepe
KOPCETUITEH. JKaKcapTyjapra JIeHiH-TOPTINCI3AIK, SFHU apThIK OeIIeKTepAiH
KUHATYbl JKOHE Maiajibl allMakThIH >KOFalybl. KeliH-peTke KeATIpUIAl, apThIK
AIIEMEHTTEP AJIBIHBIN TacTajjbl, OChUIAMIIA MaTepuajjap NaigasaHy >KHUUIICI
OOWBIHIIIA OPHAJIACTHIPBULBI. ByJl JKYMBIC BIHFAMJIBUIBIFBIH apTTBIPABL HKOHE
KOMITOHEHTTEP/I1 13/1€y YaKbIThIH KbICKAPTTHI.

KomnoHeHTTepal JKeTKI3yAeri KiAIpiCTepll O YIIIH HAaKThl YaKbITTa
KOpJIapZbl TOJIBIKTBIPY KAXKETTLIIr1 Typajbl CUTHAIIapibl Oepyre MyMKIHIIK
OepeTiH Bu3yasibl KaHOaH OacKapy *yieci eHJIIpic OpHBbIH/IA ChIHAKTaH oTTi. JKyile
anabIMEH Kypamjac O0emikTiH Oip TypiHe (OpbIHFa) CbIHAKTAH OTTI, LIbIHABIFBIHIA
COJIaH Ke1H OYKUI ayMaKThl KAMTY YILIH KEHEUTUIII.
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1.6 cei30a — Kypampaac OemikTep/i KeTKi3y MapIpyThl

Kypamaac OemikTepmiH KO3FaibIC OarbIThl JUarpaMMachl Kaszipri IKoHE
MaKCarTThl JKaFIaiIbl calbICTRIpyFa MYMKIHIIK Oepemi. Lean KypangapblH €HTi3y
HOTH)KECIHJIE MapIIPyT OHTAWIAHIBIPBUTBITI, SFHU apPTHIK TaChIMAJIIAy a3alThUIIBL.
XKeTkizy oniri MEH arblH TYPAKThUIBIFBI APTTHI.

doroHycKaymap  MeH  0Oakpulay — MmapakTapbIMEH  CcydemenneyiMeH
omnepanusiappl 1liHapa CTaHAApTTay KYPri3uil, 9cipece AEKTP KaOIbIKTaph



MEH IIIKI 3JIEMEHTTEpAl OpHaTyFa KaTbICThl MO3MIMsUIapAa OYpbIH akaylapblH
Ke0er01 OalKaabl.

1.2 cyper - Kypampaac Gesmiktepi 6ap apOa

CypeTTe onapasl OpHAJIACTEIPy OOMBIHIIIA TY3ETY OpEKETTepi KYPri3iIrcHHEH
KeWiH Kypamjaac OenikTepi Oap apba kepceTiireH. benmiexTepiaiH opHalacysl
MEXaHUKAIBIK 3aKbIMIAHyAbl OOJABIpMAay YINIH BH3yaJH3aIlUsfa COWKec
e3repTuireH. EckepTy mapanapbl eHTi31UI1: T1acTMacca 3JeMEHTTEp1 OSTiH KOFaphl
Kaparblll, METAJII dJIEMEHTTEpl 06JIeK KOWbIIabl, HETi31IHEH ajFaHa KarnraMasap
Oyiipnepi OoiiplHIIA cypbInTanaabl. byn TaceiManjgay akaylapblHBIH CaHBIH
azaiTyra )KoHE KYPacThIPY CalachlH apTThIPyFa MYMKIHAIK Oepi.

Cranpgaprray - Oyl omnepanusiapibl OpbIHAAYNaFbl ©3TEPrilliTIKTI KOKFa
OarpITTalIFAaH YHEMII OHAIpiCTIH Heri3ri smeMeHTi. KypammapaeiH 6ipi- SOP
(Standard Operating Procedure) Hemece cTaHAapTThl OMEPALUSIIBIK MPOLEAYpa -
OWJI TPOIIECTIH TYPAKTBUIBIFBIH, CallaChlH KOHE KalTallaHybIH KaMTaMachl3 €TETiH
BU3YaJJIbl DJIEMEHTTEP1 Oap HAKTHI KaJaM/IbIK HYCKAYIbIK.

1.3 cyper - [Taiinananbuiran ra3 KYObIPBIHBIH KbICKBIIIBIHBIH IYPBIC
OpHaThUIMAYHI.



doTrocypeTTe akKay KepCeTUINreH — MailajJlaHbUIFaH razaap KYOBIPBIHBIH
KBICKBIIIIBI €peKeH1 Oy3a OThIPBIN OpHATHUIALI. MYHBIH ce0e0i1 criecaph YIIIiH OpHATY
CTaHJapThl MEH BHU3YaJJbl AaHBIKTaMaHbIH OonmMaybl Oonabsl. MyHpaall kare
KOCBUIBICTBIH afblll KETYIHE JKOHE KEeNUIAIK OOWbIHIIA KEWIHI1 eMJieyre OKemnyl
MyMKiH. Ic cTanaaprTanran HyckaynbIKThl (SOP) a3ipneyre Heri3 0011blI.

1.4 cypet - Pynpaik rum06anabl opHaTy Ke31HJer1 Oy3yIIbUIbIK

CyperTe pyinpliKk THMOAJIBIH JYPHIC OpHAThLIMAayblHA OaiJIaHBICTBI aKay
KOPCETUITEH - DJIEMEHT OMBIKKA OeKiTUIMEeTeH. MyHBIH ce0ebi - orepaTtop/IbIH Hazap
ayJapMaybl J)KOHEe HaKThl BU3YyaJlJibl OCNTiHIH HeMece Oakpliay YJTICIHIH O0IMaysl.
MyHnnaii akay eTe MaHBI3/IbI )KOHE aBTOMOOMIIBIIH KayiNCi3iriHe ocep €Tyl MYMKIH.
Moacene onepanusHbl CTaHIAPTTAy JKOHE BH3YyaJIbl Oaraapiapabl  CHTI3Y
Ka)KEeTTUIIrH aran oTTl.

1.5 cypetr - Orci3 JoHEKePICHTeH KOCBUIBICTHIH CallIapblHAH MaCCaHbIH
OY3BLTYBI



CypeTrTe THUNTIK COHKECCI3IIK KOPCETUITeH: camnachl3 JOHEKEPJICHIeH
Oailmanpicka  OaillaHbICTBl  MaccaHblH ~— Oy3putybl.  "NOK"  mo3unmsiceinga
(KaHaraTTaHAPJBIKCHI3) OETIHE JKETKUIIKCI3 >KaObICyMEeH OalJIaHBICThI —aKay
kepiHeni. Ty3eTy opeKkeTTepiHeH KeilH aKay >KOMbLIajbl, OailllaHbIC CEeHIM/I TYpAE
oexituieni ("OK"). Okura pgoHekepsiey HYKTENEpIHIH camachblH Oakbliay
napameTpiepiH KaiTa Kapayra Heri3 OOibl.

OpblHganFadn mapanap (QUHAIIBIK KYpPacThIpy Y4YacKeCIHAE Ke3[eceTiH
HEri3ri bICBIpaNTapAbl >KYHell TyplAe aHbIKTall, OChUIalIla oOJapibl >KOKFa
MYMKIHIIK Oepai. S5S omiciH, BHM3yalJbl Oackapylabl >XOHE oOmeparusapabl
CTaHAApTTay[bl K€3€H-KE3€HIMEH €HI13Yy MKYMbIC OPbIHAAPBIHBIH YUBIMIIBIIABIFbIH
apTTHIPBIN, SIFHM cama MEH €HOEK OHIMJUIIrIH >KakcapTThl. doTomMarepuaiigap
apKbUIbl HAKThI HOTHOKENEp aanenaeHi. byn e3repictep eHIIpicTerl TYpaKThUIbIK
NeH KalTajlaHaTbIH CallaHbl KAMTAMAChI3 €TyT'€ MaHbI3/Ibl YI€C KOCTHI.

2.5 HoTtukesiep :K9He IKOHOMUKAJIBIK THIMIIIIK
2.5.1 Herizri Tmimainik kepcerkimrepi (KPI)

KopbIThIHABI KYpacThIpy aiiMarbIHAa YHEM1 OHIIPIC 9IICTEPIH HI13y HOTHKEIEPIiH
Oaranay IIEHOEPIHJIC OMEPANMSIIBIK KbI3METTIH HET13r1 acHEeKTUIEpIH KOPCETeTiH
KeJeci Heri3ri TuiMauik kepcetkimrepi ( KPI ) rapganasr:

KepceTtkim Icke acbipy OpbiHaaFaHHAH Osrepici
aJIIbIHAA KeiliH
bip mammHaHBI KypacTeIpy :
YaKbIThI -13%
62 MuH o4
MUH
AyBICBIMIAFBI
aBTOMOOWJIBJIEP CaHbI 22 Gipuik o5 +13.6%
O1piK
AKaynap )KoHe KaiiTa eHJIey
i 4.8% 0
MaibI3bI 3,2% -33%
Kypampac 6emikrepi KyTy
18 muH /
YaKBITBI -66%
aybIChIM 6 MuH /
aybICBIM

1.2 kecte — Lean oficTepiHiH €HT1311y1 HOTUXKECIHAET1 HET13r1 KOPCETKIIITED
Tangaymad COH KOJ KETKI3UII1 HOTHXKETIEp :




1. Bip KemikTi KypacTbelpy YakbITbl 13%-Fa KbICKapApl, Oy >KYMBIC
onepauusaapblH OHTAMIAHJBIPY KOHE Ka)KETCI3 KO3FaJbICTapAbl KOK €ceOlHEeH
YaKBIT JKOFaJITYIAPbIHBIH a3aifaHblH KOPCETE 1.

2. TexHONOTUANBIK MPOLECTI TYPAKTAHABIPY KOHE LMK YaKbIThIH
KBICKApPTy eceOiHeH yyackeH1H eHimautiri 13,6%-ra apTThl.

3. Omnepauusuiapipl CTaHAAPTTAY MXOHE KOPHEKI HYCKAylIapJbl EHI13y
apKachlHJa aKayjap MEH KalTa eHJey MailbI3bl YIITEH OipiHE KbICKApP/IbI.

4. KanOaH xyieciH eHri3y apKbulbl Kypamaac OediKTepl KYTy YaKbIThI
66%-ra KpICKap/bl, OYJI )KETKI3y MEH KYPaCThIPYAbIH CUHXPOHIATYbIH KaKCAPTTHI.

byn e3repictep COHFbI KypacTblpy allMarblHIAFbl >KYMbIC THIMIUTITIHIH
adTapnplkTail apTyblH Ourgipeni. Kosm JKeTKI3UIreH >KakcapTynap TaHJalFaH
OIIICTEMEHIH AYPBICTHIFBIH JKOHE €HT3UIreH Lean KypanmapblH eHIIPICTIH Oacka
cajiajapblHa OflaH 9pi KeHEUTY/A1H OPBIHIBUIBIFBIH PACTaNIbI.

2.5.2 DKOHOMHUKAJBIK dcep

[IpirappiiaThlH ©HIM KOJIEMIHIH YJIFAIObIH €CEeMNTey TYMKUIIKTI KYpPacThIpy
aliMarblHJa YHCBHI3 OHJIpIC IIapajlapblH TKIPUOETIK EHri3y HOTHXKEIepiHe
Herizaenred. KommanusabiH 2024 KbULIABIH TOPTIHINT TOKCAHBIHAAFBl OHIIPICTIK
ecebiHe colikec, ©3 Ke3eTiHae 5S )KYHeCIH eHTI3reHHEeH KeHiH JKOHE KOCBhUIFaH KYH
arbIHBIHBIH KapTajapbl OOMBIHIIA BICHIpaNTap/ bl )KOMFAHHAH KeHiH Olp BaroHHBIH
KYPacThIPY YaKbIThIH KbICKAPTYFa MYMKIHIK TYyIbl, OYJI OHIMIUTIKTI aybICBIMBIHA 3
BaroHfa apTTHIP/bI.

IKOHOMMUKaAnNbIK acepi

1.200 40
1.122 mirH

1.000 132
800 // 20
600
400 10
0,32 MminH
200
O (0}
KocbimMLLua AKaynarbl
Tabblic YyHemMmOoeyl

1.6 cypet — KypacTteipy aiimarsiHAarsl Lean oicTepiHiH SKOHOMUKAJIBIK
acepi



EcenTeynep KoCIMOpbIH YIIIH TUOTIK  KYMBICTBI  YHBIMIACTHIPYABI
naianaHaabl: TOYJINIHE 2 ayblChiM, ailiblHa 22 KYMBIC KYHI, SFHM Oy
«CapsrapkaAsrollpom» AK kaObU11aHFaH ©@HAIPICTIK KECTECIHE COUKEC KeNeIl.

Kacinopeinna miblFapbuiaTblH Oip KEHUT aBTOKOIIKTIH OpTalla HAPBIKTHIK
KYHBl peCMH JAWIEpAiH BeO-calThiHIarbl xkoHe 2024 XKbpUlFa apHajFaH 1K1
CTaTUCTHUKAJIBIK MOJIIMETTEP HET131HE 8,5 MUIIMOH TeHre OOMbIN OeNTieH /].

AxaynapiaH TYbIHIAWThIH LIBIFBIHAAD JACHIeHl KONIKTep/l KalWTa eHJeyre
KEeTEeTIH oOpTalla IIbIFbIHAAp HeriziHae ecenreneni. Cana WHXEHepiepiHIH
MOJIiMeTIHIIe, Olp akayibl KOJIKTI KalmnblHa KedTipy mamameH 150 MbIH TeHrere
tyceni. Ochlnaiia npouecTepl BU3yalu3alusiay MEH CTaHIapTTay HOTHKECIHAE
akaynap vyJieci 1,6 madbpI3AbIK TapMakKKa TOMEHJIEI, UIBIFBIHIAPABI  €Iayip
KbICKapTyFa MYMKIHJIK Oepi.

2.5.3 YilbIMAAaCTHIPYMIBLIBIK KETIJIAIPyJIep

5S KyleciH eHTi3y »YMBIC OPHBIHJAFBI TOPTINTI apTTBIPHIN, Kypasaapabl
137Ieyre KETETIH YaKbITThI KbICKAPTTHI.

Kanban kapranmapblH mnaiganaHy KYTy YakbIThIH 606%-Fa KBICKApTHIIL,
KOMITOHEHTTEP/I1 KETKI3Y/IIH YaKThUIBIFBIH KaKCAPTTHI.

Onepanusutapasl  J)KOHE KOpPHEKI HYCKaylapAbl CTaHIAapTTay KypacThIpy
Ke31HJIer1 KaTeJIepaiH CaHbIH a3aiTThlI.

2.5.4 DKOHOMUKAJBIK HOTHKE KOPCETKIITEPIH ecenrey

1. ©Hpipic WIBIFBIHAAPBIH a3alTy

AWTAaNBIK, EHT13UINeHTe JeHiH O1p KOTIKTIH 631H11K KYHBI 7,4 MUJUIMOH TCHI'e
0OJIIbI, COHBIH apKAChIH/IA:

®  KaulTa )KYMBICTBI a3aMTYy,

®  YaKbITThl YHEMJIEY,

®  KypaMJacTapiblH KOFalyhl a3,

° 2%-¥a, ssFHM 7,252 MITH.TEHIrere JeHiH KbICKapTyFa KOJI JKeTKI3I.
bipnirinen yaemaey: 7 400 000 — 7 252 000 = 148 000 tenre
AiipiHa xanmsl xuHakK: 132 aBrokenik X 148 000 teHre = 19,54 MiH TeHre
2. ROI — UnBectunusgan TyckeH Tadbic ( TaOBICTHIIBIK MHBECTUIIHASIIAD )
Lean opekeTTepiH jKy3ere achlpyFra KYMCAJJIbI JACIIK :

° OkpITyFa 3 MJIH TEHTE,

e  Hyckaynapasl TaHOamayra, BU3yaau3alusiiayFa )oHE OaChII MIbIFapyFa
5 MJH.TEHTE,

o  KanbGanmpl )xy3ere achipyra 2 MIIH.

e  JKamnel maBecTunms: 10 MITH TeHre

e  Kipic (enaipic ecimi): 1,122 mapa TeHre
Koceimina maiina (maptrel 5% Mapixka):

1 122 000 000 x 5% = 56,1 muH.TCHTE

ROI = (56,1 —10)/ 10 x 100% = 461%



Bbyn Oipinmii aiina s;x00aHbIH ©31H 4,6 ece eTereHiH oulipeai.

3. Otey Mep3imi

Ortey Mepsim = WHBECTULIUSA / aNJIBIK naiiaga
10 muH Tenre / 56,1 man TeHre = 0,18 aif, srHu mamameH 6 KyH!

OHIpic KeJieMiH YJIFalTy »>KOHE akKaylapAbl aszaiiTymeH karap, Lean
KypaJlJlapblH €Hr13y eHAIpic IIbIFbIHAapbIiHA acep eTTi. Ecenteynep OolibiHIIa O1p
aBTOKOJIIKTIH KyHbI 2 naiibizra Hemece 148 000 TeHrere ToMeH€M, OHIIPIC KOJIEMIH
CaKTail OTBIPHIN, aii caiibiH 19,54 MUJUTMOH TEHIe YHEMAEYTe MYMKIHAIK Oep/l.

KobanbiH ROI 461% xypansl, xaanbl HHBECTUIUS Kosiemi 10 MIIH TEeHIreH1
Kypazbl xoHe Lean eHrizy eceOiHeH maijaHblH ecyl 56,1 MJIH TeHreH1 Kypajbl.
Oteny Mep3imi Oip anTagaH a3 0oyiabl, Oy KOOaHBIH >KOFapbl THIMILIITIH JKOHE
OHBIH T€3 KalTapbIMIbUIBIFbIH KOPCETE/I1.

Conrbl KypacTeIpy ajlanbiHAa Lean oicTEpiH €HT13y OHAIPIC KOPCETKIIITEPiH
alTapabpIKTal )kaKkcapTyFa, OHIM calachlH ApTTHIPYFa jKOHE KOFAJITYIap bl a3alTyFa
MYMKiHAIK Oepai. KopbITeIHABIIAN Kelle YKOHOMHUKAJBIK THIMIUTIK KOCIMTOPBIHHBIH
Oacka camanapblHIa THUIMII TOKIpUOEH! OfaH opl TaparydblH OPBIHABLIBIFBIH
pacraupbl.

2.6 YchIHBIMIAp MEH NMepCneKTUBAJIap

«CapsrapkaAprornpom» AK TYNKUTIKTI KypacThIpy aJlaHbIHIa YHEM/II OHAIPIC
KypajaapblH €HI13y HOTHXKECIHJIe OHIMJIUTIKTIH JKOFapbUIaybIMEH, BICHIPANTAapPIbIH
a3al0bIMEH JKOHE CamlaHblH >KaKCapybIMEH KOPIHETIH HAaKThl HOTIDKEre KOJ
xkeTki3inal. OckiFad OailylaHBICTBI, OallIaHBICTBI cajajapaa JkoHe Oacka ja
eHIIpicTiK OemimIenepae Lean TocinaepiH eHTi3y/l KaJFacThIPy OPBIHIBI CUSKTHI.

En angeimen, enrizimren menrimaepai (5S, Kanban, cranmaprray) keneci
cajayjapra MaciTa0dTay YChIHbLUIAIbI:

1. KypacTelpyra OepuireHre JAciiH KypamaacTapibl KypacThIpyFa

apHajFraH 6eiM;

2. 1IIIK1 KOJIIK JIOTHCTUKACHI;

3. camaHbl OakplIay Oemimi.

ConbiMeH Katap, xaHa Lean KypangapbiH €HT13y YCHIHBUIAIBIL:

1. KaiftananateiH axkaymapabl TYpaKThl KOO YIIIH HEri3ri cedemtepiai
tanzaay (5 Hemikren, MmukaBa nuarpammacsi);

2. SMED (kpIcka TepMuUHAIIBI MOAU(MUKAIIHIIAY ) aybICTIANBI OSKITIENep
HEMece Kypall-caiMaH1ap KOJJaHbUIAThIH aiMaKTap/a;

3. Kepnexki 6ackapy — TaHOanay )KyleciHiH, 0aKplIay Ti3IMACPIHIH KoHE

KOpHEKI CTaHJapTTapPbIHBIH KEHEHTIMI.

Ke3metkepriepai KeTunmipy mporecine OelceHal TapTy YIIH Kaia3eH
YCBHIHBICTAPBIH BIHTATAHIBIPATHIH XYHe Kypy KaxeT. bonamakra Lean memimaepin
mUPIaHIbIpy — DJIEKTPOHIBI KaHOAH, CaHIBIK YeK-TapakTap, SFHU TUIAHIIET
HYCKAYJIBIKTaphl doHE OHIMAUTIK OOMBIHIIA IEPEKTEeP/Il aBTOMATTHI )KMHAY APKbLIbI
— THIMAUTIKT1 apTThipanbl. [TMIOTTHIK ydackemeri oH HoTmxkenep Lean omictepin
OHJIIPICTI JaMbITy MEH Oocekere KaOUIETTUTIKTI apTThIPY Kypasibl peTiHe
KOJIJITaHyFa OONaThIHBIH JOJCIAC/I.



KOPBITBIH/IbI

Kaszipri >xahanaeik OocexenecTik »arAaalbliHAa aBTOMOOWIIL ©HEPKICIOIHIE
ONepauyusIblK THIMAUIIK MEH OHIM CamachblH apTThIPY YHEMI1 KEeTUILIpYIl Tajam
ereni. Ockl numuoMabIK xymbicTa «Capblapka ABtoripom» AK COHFBI KYpacThIpy
y4acKeCiH/Ie YHEM1 OHIPIC oAICTepiH OeiMIey JKOHE €HI13y MOceseci KeHIeH/I1
TYPAE KapacThIPBUIIBL.

3epTTey HOTHDKECIHAE KOWBUIFAH MaKcaTrTap MEH MIHJETTEp TOJBIK
OPBIH/IAJI/TBI:

o Lean Production TyXbIppIMJaMachIHbIH TEOPHSUIBIK HEri3gepli MeH

Kypajaaapbl 3epTTeN/l;

o KazakcTanaplKk aBTOOHEPKICINTIH epekienikTepl eckepurin, «Capblapka

ABTOIIpOM)Y KaFJalbiHa OeiiMey oiicTeMect 931pJeH I];

o KypacTeipy mnpolieciHiH aFbIMIaFrbl JKardailbl TaJJIaHbBIN, HETI3r1 IIBIFBIH

KO3JIepl aHbIKTaJIJIbL;

o 58S, Kan6an, SOP, Busyanasl 6ackapy >KoHE CTaHAApTTAy CEKUII1 HaKThl Lean

KypaJilapbl €HT13UT1I, THIMIUTIK KOPCETKIMITeP1 )KaKCap/bl.

DKOHOMHKAJIBIK 9CEP HAKTHI OJIIICH/I:
o bip kemnikri KypacTeipy yakbIThl 13%-Fa KbICKap/abl;
o Axaynap 33%-ra azaiigsi;
e OHIMJILUIIK aybICBIMBIHA 3 KOJIIKKE apTThl;
o Komnonenrrepai KyTy yakpIThl 66%-Fa KbICKApBI.

byn wotmxkenep Lean omicTepiHiH THIMAUIINIH ANENIeN KaHa KOWMaM,
ojlap/bl KOCIMOPBIHHBIH 0acka ydwackeliepiHe wmaciTadTay MYMKIHIITIH 1€
kepcereni. CoHbIMEH Karap, aJanTUBTI Xyie peTiHae yCoiHblUIFaH "Oydepmik JIT",
kemaeHreiini TPM, Busyanasl Oackapy MEH JIOKalW3allUsJIaHFaH OKBITY
OarmapiamManapbl KEPrUTIKTI EpeKIISTIKTepre HETi3AeNreH THIMII IIenIiMaep
KaTapblHa XKaTaJbl.

XKanner anranga, 6yn sxymeic «Capeiapka ABtromnpom» AK-HBIH ©HIIpICTIK
oJlieyeTiH OapbIHINA TalajaHyFa, ©HIM CalachlH apTThIPYFa JKOHE Ka3aKCTaHJIBIK
aBTOOHEPKOCINTIH kahaHABIK JeHrehaeri Oocekere KaOUISTTUIINIH HBIFAUTyFa
OarbITTaIFaH MPAKTUKAJIBIK YCHIHBICTAP/IbI YCHIH/IBI.



KBICKAPTYJIAP TI3IMI

TPS - Toyota Production System - Toyota eHaipicTik xyiieci

Lean - Lean Production - Yaemai enaipic

VSM - Value Stream Mapping - KyHJIbUIBIK aFbIHBIH KapTara TyCipy

5S - Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsu, Shitsuke - CypsinTay, xxyieney, Ta3amay,
CTaHAapTTay, TOPTIN

TPM - Total Productive Maintenance - JXanmbl eHIM/II TEXHUKAJIBIK KbI3MET
KepceTy Kyiecl

SMED - Single Minute Exchange of Die - Kpicka mep3iMai Kaiita GanTay
Kyieci

OEE - Overall Equipment Effectiveness - JKaOIbIKTBIH *Kaabl THIMILTIT1

SOP - Standard Operating Procedure - CrangaprranfraH omnepanusiibK
npoueaypa

Poka-Yoke - Karenikrepai Oonasipmay xyiect

JIT - Just-In-Time - JIon yakbITbIH/A KETKI3Y Kyileci

KPI - Key Performance Indicators - Herizri THiMaiIik KepceTKimrepi

AR - Augmented Reality - KeneTiiren nbHabiK

FTQ - First Time Quality - bipinmi kepceTyzeri cama

OTIF - On Time In Full - YakpITbIHa %KOHE TOJIBIK KETKIZY

PDCA - Plan—Do—Check—Act - Jlemunr 1ukii: XKocnapia—Icke acbip—
Texcep—OpekeT eT

TEPMUHIEP TI3IMI

Yuemai enpipic (Lean Production) - ©Onpuipic OapbIChiHAA TYTHIHYIIBIFA
KYHABUIBIK KOCHAWTBIH apThIK OpEKEeTTep MEH pecypcrapibl (KOFaiTyaapiibl)
aHBIKTAIl, OJIApABI XKYHEl TYpAe a3aTyra HEMece >KOIoFa OarbITTallFaH OacKapy
TYKBIPBIMIAMACHI.

Kaitnzen (Kaizen) - bapneik mnpomectepai  Y3IIKCi3 KakcapTy MeEH
KBI3METKEPJIEP/IIH KaThICYbIHA HET13/I€NTEeH KanoH (PUIocopusCH.

Myna (Muda) - TyTeiHyImIbIFa KYHIBUIBIK KOCHAWTHIH, Ka)KETCI3 IIBIFBIH
HEMECE OPEKET.

Kanban (Kanban) - Marepuangap MeH KOMIOHEHTTED aFbIHBIH BHU3YallIbI
Oackapy xymeci.

Augon (Andon) - OHZAIpiCTIK TMpoOIECTeTi akayaap Typalbl Jaepey
xa0apIalThIH BU3YyaJIJIbl €CKEPTY JKyHeci.

Cmarertn auarpaMMachl - APTBIK KO3FalbICTapbl aHBIKTAY YIIIH KYMBIC
OPHBIH/IaFbI KO3FAIBICTHI BU3YyaJIbl OCiHENey oici.

Crangaprranrad xyMbeic - Onepanusuiapasl €H THIMII PETIEH OpbIHAayFa
apHajraH OCKITIJITeH TOPTIIL.

Bydepmnik JIT - MaycbIMIIBIK %oHE JIOTUCTUKAJIBIK €PEKILETIKTEP/I1 €CKEPETIH,
Oydepiik KopiapMeH TONBIKTHIPbUIFAH )1 YaKbIThIHIA KETKIZY KyHecl.
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AYMBICKA ECRKEPTY RACAY

JHITOMIEIE, #3MEIC DEpUITeH TAOCHIPMaFa CoHESC TOMEE OpRHIATFAH.
Lean eHOiplc KarHJAaTIaphl MeH Kypanjapkl HakThl CHOATTAIRIL (J3pIhI HAKTH
gHIIpic OpHEIHA — «Capelapka AsTtomponsy AK-Ha OeHIMIEV CaITTI &Y3eTe
acupelFad. Jetour X700+ AETOKEMTIHE EATHICTEI HAKTRl JepeKTepre CyHeHe
OTEIPHII, IMEFHEEIAD. aKaAVIap KJHE VHEMISY KepCETKINTepl HETI3OeIreH.
JHAargocTHEA MeH OHTaHIaHIRIDY AYMECTADE Eac10H JeHTe e K YPTi3UIreH.

[ padHEATRIE r.ﬁ’rﬂpﬁan,uap MEH ECemTevIep MasMyHFa caH., #VMEICTRIH
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	1.2.4 Жұмыс тиімділігін талдау
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	5S (сұрыптау, ұйымдастыру, тазалау, стандарттау, жақсарту) жүйесі жұмыс орнын ұйымдастыруға, тазалауға және стандарттауға жүйелі көзқарас арқылы тиімділікті арттыруға бағытталған жұмыс кеңістігін ұйымдастыру әдіснамасы болып табылады. 5S енгізу процес...
	Стандартталған жұмыс - бұл іс-әрекеттердің оңтайлы реттілігін, операцияларды орындау уақытын, әрбір жұмыс орны үшін қажетті құралдар мен материалдарды анықтайтын құжатталған процедура. Стандарттау процестің тұрақтылығын қамтамасыз етеді, осылайша өзге...
	SMED (Single Minute Exchange of Die) - жабдықты ауыстыру уақытын қысқартуға арналған әдіс. SMED енгізу процесі мыналарды қамтиды:
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	SMED енгізу жабдықты ауыстыру уақытын қысқартуға, оны пайдалануды арттыруға және тұтынушылық сұраныстың өзгеруіне неғұрлым икемді жауап беруге мүмкіндік береді.
	1.2.6 Визуалды басқару және басқару жүйелері
	Процестерді тиімді диагностикалау және оңтайландыру ауытқуларды жедел анықтауға және оларға жауап беруге мүмкіндік беретін визуалды бақылау мен басқару жүйесін құруды талап етеді.
	Andon - бұл өндірістік желілердің ағымдағы күйін, проблемалық аймақтарды және араласу қажеттілігін көрсететін ақпараттық тақта болып табылатын визуалды сапа мен өндіріс процесін басқару жүйесі. Андон жүйесі ақаулы өнімдерді өндіруге жол бермей, шынынд...
	Канбан - материалдар мен компоненттерді жеткізуді қажет болған жағдайда қатаң түрде реттейтін сигналдық карталарды пайдалануға негізделген материал ағынын басқару жүйесі. Канбан тарту өндірісі принципін жүзеге асырады, онда әрбір келесі операция алдың...
	1.2.7 Диагностика және оңтайландыру құралдарының интеграциясы
	Үнемді өндірістің максималды тиімділігіне үздіксіз жетілдірудің бірыңғай жүйесі шеңберінде диагностикалық және оңтайландыру құралдарын кешенді пайдалану арқылы қол жеткізіледі. Бұл интеграция синергетикалық әсерді қамтамасыз етеді, яғни мұнда диагност...
	Уильям Деминг әзірлеген PDCA (Plan-Do-Check-Act) циклі диагностика мен оңтайландыру құралдарын біріктіруді қамтамасыз ететін үздіксіз жетілдірудің әмбебап әдіснамасы болып табылады. Әрбір цикл диагностикаға негізделген өзгерістерді жоспарлауды, өзгері...
	Үнемді өндіріс құралдарын қолданудың бұл жүйелі тәсілі ысыраптарды азайтуда, автомобиль өнеркәсібіндегі өндірістік процестердің сапасы мен тиімділігін арттыруда тұрақты нәтижелерге қол жеткізуге мүмкіндік береді.
	1.3 Автокөлік кәсіпорындарында Lean жүйесін сәтті енгізу мысалдары
	1.3.1 Toyota өндіріс жүйесі үнемді өндіріс стандарты ретінде
	Тойота Мотор Корпорациясы үнемді өндіріс принциптерін сәтті біріктірудің классикалық мысалы болып табылады, шын мәнінде тұжырымдаманың бастауы болып табылады. 1950 жылдары Тайчи Охно және Шигео Шинго әзірлеген Toyota өндіріс жүйесі (TPS) қазіргі заман...
	TPS жетістігі қалдықтардың жеті түрін (муда) жоюдың кешенді тәсіліне негізделген: артық өндіру, күту, қажетсіз тасымалдау, қажетсіз өңдеу, яғни артық қор, қажетсіз қозғалыс және ақаулар. Материал ағынын басқаруға арналған Канбан жүйесін қабылдау Toyot...
	Бір қызығы, Toyota мәдени трансформация арқылы тұрақты жұмыс тиімділігіне қол жеткізді. Кайдзен (үздіксіз жетілдіру) тұжырымдамасы компанияның корпоративтік ДНҚ-ның ажырамас бөлігіне айналды. 2000 жылдарға қарай Toyota жыл сайын 1 миллионнан астам жақ...
	1.3.2 BMW: Lean және Industry 4.0 интеграциясы
	Бавариялық автокөлік өндірушісі BMW - еуропалық автомобиль өнеркәсібіне үнемді өндіріс принциптерін бейімдеудің сәтті үлгісі. Әсіресе, компания Lean 4.0 тұжырымдамасын жүзеге асырған, классикалық үнемді өндіріс әдістерін Industry 4.0 технологияларымен...
	Процесі туралы ақпаратты барлық қызметкерлерге қолжетімді көрнекі түрде ұсыну әдісі . Бұл стандарттардан ауытқуларды тез анықтауға және түзету шараларын қабылдауға мүмкіндік береді. Бұл жүйені цифрландыру нақты уақыт режимінде өндірістік желілердің не...
	BMW өндірістік желілерде poka-yoke (қатеден қорғау) принципін енгізуде айтарлықтай табысқа жетті. Пока-йоке – қате жіберуге болмайтын жабдықтар мен процестерді жобалауға негізделген ақаулардың алдын алу жүйесі. Бұл принципті машиналық көру технологиял...
	Lean әдіснамасын кешенді енгізу нәтижесінде BMW өндірістік циклді 25%-ға қысқартып, энергия тұтынуды 30%-ға қысқартып, өндірістік кеңістіктің тиімділігін 20%-ға арттыра алды.
	1.3.3 АВТОВАЗ: Посткеңестік жағдайларда леан әдістемесін бейімдеу
	Посткеңестік өндіріс жүйесі жағдайында Lean технологияларын енгізудің мысалы ретінде АВТОВАЗ ПАҚ тәжірибесі ерекше қызығушылық тудырады. 2008 жылы Renault-Nissan альянсына қосылғаннан кейін АВТОВАЗ TPS және Renault Production System элементтерін бірік...
	Табыстың негізгі элементі стандартталған жұмыс жүйесін (Standardized Work) енгізу болды - орындалу уақытын, әрекеттер ретін және сапаға қойылатын талаптарды көрсете отырып, яғни әрбір операцияның егжей-тегжейлі сипаттамасы. Такт уақыты, тұтынушы сұран...
	Total Productive Maintenance (TPM) жүйесінің интеграциясы ерекше назар аударуды қажет етеді. TPM - жабдыққа байланысты ысыраптардың алдын алу және жою арқылы оның тиімділігін арттыруға бағытталған жабдыққа техникалық қызмет көрсету жүйесі. АВТОВАЗ «Ав...
	Lean әдістемесін енгізу нәтижесінде соңғы құрастыру кезеңіндегі ақаулар деңгейі 3 есеге төмендеп, еңбек өнімділігі 44%-ға, өндірістің энергия тиімділігі 25%-ға артты.
	1.3.4 Фольксваген тобы: жаһандық масштабтағы қарапайым трансформация
	Volkswagen тобы жаһандық ауқымда үнемді өндіріс принциптерін сәтті қолданудың мысалын ұсынады. Дүние жүзінің 31 еліндегі концерннің барлық 122 зауытында жүзеге асырылатын Volkswagen Production System (VPS) бағдарламасы жергілікті жағдайларға бейімделг...
	VPS негізгі элементі  әрбір аймақтың мәдени ерекшеліктеріне бейімделген 5S жүйесі (сұрыптау, ұйымдастыру, тазалау, стандарттау, жақсарту) болып табылады. Бұл жүйе жұмыс кеңістігін ұйымдастыруға, тазалауға және стандарттауға жүйелі көзқарас арқылы тиім...
	Volkswagen табысының маңызды құрамдас бөлігі «жидока» (автономизация) принципін енгізу болды. Джидока - ақау анықталған кезде жабдықты автоматты түрде тоқтатуды қамтитын өндіріс процесіндегі «құрылыс сапасы» тұжырымдамасы. Бұл принципті сандық сапаны ...
	Жаһандық Lean трансформациясының нәтижесінде Volkswagen Group еңбек өнімділігінің 28%-ға артуына, өндіріс циклінің уақытының 37%-ға қысқаруына, осылайша өндіріс шығындарының 23%-ға төмендеуіне және жабдықтың жалпы тиімділігін (OEE) 65%-дан 88%-ға дейі...
	1.3.5 Қорытынды: Автокөлік өнеркәсібінде үнемділікті табысты енгізудің негізгі факторлары
	Ұсынылған мысалдарды талдау автомобиль өнеркәсібінде үнемді өндіріс принциптерін сәтті енгізудің негізгі факторларын анықтауға мүмкіндік береді:
	1. Жүйелік тәсіл – бұл өндірісті өзара байланысты процестердің біртұтас жүйесі ретінде қарастыру және Lean құралдарын жан-жақты қолдану.
	2. Мәдени трансформация – үздіксіз жетілдіру және барлық персоналды тарту принциптеріне негізделген корпоративтік мәдениетті қалыптастыру.
	3. Жергілікті жағдайларға бейімделу – стандартталған әдістемелерді енгізу кезінде аймақтық, мәдени және технологиялық ерекшеліктерді есепке алу.
	4. Цифрлық технологиялармен интеграция – заманауи ақпараттық жүйелер мен Industry 4.0 технологияларының мүмкіндіктерімен классикалық Lean құралдарын күшейту.
	5. Озық тәжірибелерді стандарттау және қайталау – біртұтас әдістемелік базаны құру және табысты тәжірибені бүкіл ұйымға жүйелі түрде тарату.
	Қарастырылған мысалдар Lean әдіснамасын тиімді енгізу географиялық орналасуы мен мәдени контекстіне қарамастан автомобиль кәсіпорындарының операциялық тиімділігін, өнім сапасы мен бәсекеге қабілеттілігін айтарлықтай жақсартуға мүмкіндік беретінін көрс...
	1.4 «Сарыарқа Автопром» АҚ шарттарына үнемді әдістерді бейімдеу
	2 «САРЫАРҚА АВТОПРОМ» АҚ-да ҮНЕМДІ ӨНДІРІС ӘДІСТЕРІН ТӘЖІРИБЕЛІ ЕНГІЗУ
	2.1 Іске асыру үшін орынды таңдау
	«Сарыарқа Автопром» АҚ кәсіпорнында үнемді өндіріс әдістерін енгізу бойынша дипломдық зерттеудің шеңберінде практикалық бөлімнің нысаны ретінде қорытынды құрастыру бөлімі таңдалды.
	1.1 сызба – Jetour X70+ көлігінің сыртқы көрінісі
	Бұл модель үнемді өндіріс әдістерін енгізу барысында зерттеу нысаны ретінде таңдалды. Құрастыру процесінің ерекшеліктері, яғни туындайтын ақаулар және өндірістік ағындар дәл осы автокөлікпен байланысты. Jetour X70+ – Сарыарқа Автопром АҚ-да ірілендірі...
	Бұл бөлім агрегаттар мен тораптарды кешенді құрастыру, ішкі элементтерді және сыртқы жабдықты орнату, электрлік қосу, яғни дайын өнімнің сапасын бақылау жүзеге асырылатын өндірістік циклдің соңғы кезеңін білдіреді.
	Соңғы құрастыруды таңдау бірнеше факторлармен анықталады. Біріншіден, бұл – күту мен қажетсіз қозғалыстардан жасырын ақауларға дейінгі шығындарға ұшырайтын процестерге тән қол еңбегінің жоғары үлесі бар аймақ. Екіншіден, дәл осы кезеңде соңғы тұтынушы...
	1.2 сызба  – Сарыарқа Автопром АҚ соңғы құрастыру цехының жоспарлануы
	Цехтың жоспарлануы өндірістік процестердің орналасуын, жұмыс орындарының үлестірілуін және материалдар мен персонал қозғалысының бағытын көрсетеді. Бұл схема ағынды ұйымдастыру және ысыраптарды азайту үшін бастапқы негіз болып табылады. Сондай-ақ, соң...
	Осылайша, түпкілікті құрастыру алаңын таңдау техникалық маңыздылықпен де, жоғалтуға жоғары сезімталдықпен де байланысты, бұл оны осы кәсіпорында үнемді өндіріс тұжырымдамасын жүзеге асырудың басымдылығына айналдырады.
	2.2 Мақсаттар мен тиімділік көрсеткіштерін қою
	«Сарыарқа Автоөнеркәсіп» АҚ түпкілікті құрастыру алаңында үнемді өндіріс әдістерін енгізу жобасын іске асыру үшін негізгі мақсат: ысыраптарды азайту, еңбекті ұйымдастыруды жақсарту және өндірістік процестің тұрақтылығын арттыру арқылы пайдалану тиімді...
	Осы мақсатқа сәйкес келесі негізгі міндеттер белгіленді:
	- ысыраптардың бар түрлерін анықтау және жіктеу;
	– компоненттер мен әрекеттер ағынын оңтайландыру;
	– сайттың ерекшеліктеріне сәйкес келетін Lean құралдарын енгізу,
	- жаңа еңбек стандарттарын қалыптастыру;
	– іске асырудың экономикалық және ұйымдастырушылық тиімділігін бағалау.
	Жобаның нәтижелерін бағалау үшін бірқатар сандық және сапалық көрсеткіштер анықталды. Олардың негізгілері:
	1. Жеткізу уақыты - көліктің соңғы конвейерден өту уақыты.
	2. Ақаулар мен қайта өңдеулердің пайызы құрастыру сапасы мен процестердің тұрақтылығын көрсетеді.
	3. Қызметкерлердің белсенділік деңгейі (жақсарту бойынша ұсыныстар саны).
	4. Компоненттерді учаскеге жеткізу дәлдігі (уақтылы, қажетті көлемде).
	Бұл көрсеткіштердің мақсатты мәндері ағымдағы жағдайды, кәсіпорынның ішкі стандарттарын, сондай-ақ Lean әдісін қолданатын жетекші автомобиль компанияларының тәжірибесін талдау негізінде анықталды.
	Бұл KPI таңдауы олар бізге Lean енгізудің тиімділігін объективті түрде тіркеуге, яғни жақсартулар динамикасын қадағалауға және қажет болған жағдайда одан әрі әрекеттерді түзетуге мүмкіндік беретініне байланысты.
	Сонымен қатар, бұл көрсеткіштер оңай түсіндіріледі, яғни рәсімделеді және есептерді құру және зауыттың басқа аймақтарына жобаны масштабтауды жоспарлау үшін пайдаланылуы мүмкін.
	2.3 Ағымдағы жағдайдың диагностикасы
	«Сарыарқа Автопром» АҚ түпкілікті құрастыру алаңында үнемді өндіріс құралдарын енгізу алдында процестердің ағымдағы жағдайына кешенді диагностика жүргізілді. Бұл кезеңнің мақсаты ысыраптардың негізгі түрлерін және учаскенің тиімділігіне әсер ететін пр...
	Келесі диагностикалық әдістер қолданылады:
	- құрастыру процесін визуалды бақылау,
	- операциялардың уақыты,
	- жұмысшылармен және учаске бригадирлерімен сұхбат;
	– құжаттаманы және маршруттық карталарды талдау;
	– құндылықтар ағынының картасын құру (VSM).
	1.3 сызба  – Құрамдас бөліктерге арналған контейнерлік қойманың орналасуы
	Талдау нәтижесінде Lean қағидаттарынан келесі ауытқулар тіркелді:
	1. Ішкі логистикалық кешігулерге байланысты құрамдас бөліктерді күту (келісілмеген жеткізілімдер).
	2. Құрастыру жұмыстары кезінде персоналдың шамадан тыс қозғалысы.
	3. Ішкі және электр жүйесін құрастыру кезінде пайда болатын ақаулар мен модификациялар.
	4. Жұмыс аймақтары арасында бөлшектерді жылжыту үшін реттелмейтін маршруттар.
	Жүргізілген талдау құрастыру процесінде үнемді өндіріс қағидаттарының бірқатар бұзылуын көрсетті. Негізгі мәселелер ретінде логистикалық үйлесімсіздік, яғни артық қозғалыстар және сапасыз құрастыру кезінде жиі кездесетін ақаулар анықталды. Бұл бұзушыл...
	1.1 кесте – Құрастыру аймағындағы 8 түрдегі шығын мысалдары
	Шығындар Lean ысыраптар моделінің 8 түріне сәйкес жіктелген және кестеде берілген. Lean-ның сегіз шығын түрі өндірістегі артық шығындарды жүйелі түрде анықтауға және жоюға бағытталған. Біздің кестеде осы модельге сәйкес шығындар нақты категорияларға б...
	Шамадан тыс өңдеу процестердің артық күрделенуіне және сапа талаптарының бұзылуына әкеледі. Ақаулар нәтижесінде қайта өңдеу мен жөндеу жұмыстары уақыт пен материалдардың шамадан тыс жұмсалуына себеп болады. Қоймадағы артық қорлар логистикалық шығындар...
	1.4 сызба – Персонал қозғалысының диаграммасы
	Диагностика өндіріс процесінің «ауырсынатын тұстары» туралы нақты түсінік қалыптастыруға және қандай Lean құралдарын барынша тиімді қолдануға болатынын анықтауға мүмкіндік берді. Алынған деректер оңтайландырудың келесі кезеңдері үшін негіз болды.
	2.4 Үнемді әдістерді әзірлеу және енгізу
	Диагностикалық нәтижелер бойынша анықталған ысыраптарды жоюға және соңғы құрастыру учаскесінің тиімділігін арттыруға бағытталған үнемді өндіріс құралдарын енгізу бойынша шаралар кешені әзірленді.
	Ең алдымен, 5S тәсілі персоналдың шамадан тыс қозғалысы және құралдардың ұйымдастырылмаған сақталуы орын алған жұмыс орындарында жүзеге асырылды. Іске асыру шеңберінде құрамдас бөліктерді орналастыруды сұрыптау, стандарттау, жұмыс алаңдарын таңбалау ж...
	1.5 сызба – Кузовтарды паллеттерден өндіріске түсіру схемасы
	1.1 сурет - 5S енгізілгенге дейін және кейін 7 посттағы сөре
	Фотосуретте 5S енгізілгенге дейін және кейін 7-посттағы сөре көрсетілген. жақсартуларға дейін-тәртіпсіздік, яғни артық бөлшектердің жиналуы және пайдалы аймақтың жоғалуы. Кейін-ретке келтірілді, артық элементтер алынып тасталды, осылайша материалдар п...
	Компоненттерді жеткізудегі кідірістерді жою үшін нақты уақытта қорларды толықтыру қажеттілігі туралы сигналдарды беруге мүмкіндік беретін визуалды канбан басқару жүйесі өндіріс орнында сынақтан өтті. Жүйе алдымен құрамдас бөліктің бір түріне (орынға) ...
	1.6 сызба  – Құрамдас бөліктерді жеткізу маршруты
	Фотонұсқаулар мен бақылау парақтарымен сүйемелдеуімен операцияларды ішінара стандарттау жүргізілді, әсіресе электр жабдықтары мен ішкі элементтерді орнатуға қатысты позицияларда бұрын ақаулардың көбеюі байқалды.
	1.2 сурет  - Құрамдас бөліктері бар арба
	2.5 Нәтижелер және экономикалық тиімділік
	2.5.1 Негізгі тиімділік көрсеткіштері (KPI)
	Қорытынды құрастыру аймағында үнемді өндіріс әдістерін енгізу нәтижелерін бағалау шеңберінде операциялық қызметтің негізгі аспектілерін көрсететін келесі негізгі тиімділік көрсеткіштері ( KPI ) таңдалды:
	1.2 кесте – Lean әдістерінің енгізілуі нәтижесіндегі негізгі көрсеткіштер
	Талдаудан соң қол жеткізілді нәтижелер :
	1. Бір көлікті құрастыру уақыты 13%-ға қысқарды, бұл жұмыс операцияларын оңтайландыру және қажетсіз қозғалыстарды жою есебінен уақыт жоғалтуларының азайғанын көрсетеді.
	2. Технологиялық процесті тұрақтандыру және цикл уақытын қысқарту есебінен учаскенің өнімділігі 13,6%-ға артты.
	3. Операцияларды стандарттау және көрнекі нұсқауларды енгізу арқасында ақаулар мен қайта өңдеу пайызы үштен біріне қысқарды.
	4. Қанбан жүйесін енгізу арқылы құрамдас бөліктерді күту уақыты 66%-ға қысқарды, бұл жеткізу мен құрастырудың синхрондалуын жақсартты.
	Бұл өзгерістер соңғы құрастыру аймағындағы жұмыс тиімділігінің айтарлықтай артуын білдіреді. Қол жеткізілген жақсартулар таңдалған әдістеменің дұрыстығын және енгізілген Lean құралдарын өндірістің басқа салаларына одан әрі кеңейтудің орындылығын раста...
	Соңғы құрастыру алаңында Lean әдістерін енгізу өндіріс көрсеткіштерін айтарлықтай жақсартуға, өнім сапасын арттыруға және жоғалтуларды азайтуға мүмкіндік берді. Қорытындылай келе экономикалық тиімділік кәсіпорынның басқа салаларында тиімді тәжірибені ...
	2.6 Ұсынымдар мен перспективалар
	«СарыарқаАвтопром» АҚ түпкілікті құрастыру алаңында үнемді өндіріс құралдарын енгізу нәтижесінде өнімділіктің жоғарылауымен, ысыраптардың азаюымен және сапаның жақсаруымен көрінетін нақты нәтижеге қол жеткізілді. Осыған байланысты, байланысты салалард...
	Ең алдымен, енгізілген шешімдерді (5S, Kanban, стандарттау) келесі салаларға масштабтау ұсынылады:
	1. құрастыруға берілгенге дейін құрамдастарды құрастыруға арналған бөлім;
	2. ішкі көлік логистикасы;
	3. сапаны бақылау бөлімі.
	Сонымен қатар, жаңа Lean құралдарын енгізу ұсынылады:
	1. Қайталанатын ақауларды тұрақты жою үшін негізгі себептерді талдау (5 Неліктен, Ишикава диаграммасы);
	2. SMED (қысқа терминалды модификациялау) ауыспалы бекітпелер немесе құрал-саймандар қолданылатын аймақтарда;
	3. Көрнекі басқару – таңбалау жүйесінің, бақылау тізімдерінің және көрнекі стандарттарының кеңейтімі.
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